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RESUMO

Considerando a imperatividade de ampliar a visdo dos agentes participantes no
processo de pesquisa e producdo de conhecimento no Brasil, este estudo propde a
adocado de métricas alternativas de impacto para analisar a comunicagao cientifica em
redes colaborativas virtuais. Seu proposito € examinar a integracao da altmetria como
uma métrica complementar na mensuracdo da producdo intelectual no cenério
brasileiro, através da contextualizacdo da mensuracdo da producéo intelectual,
compreensao das métricas alternativas de impacto e um levantamento da literatura
cientifica para identificar os beneficios e limitacbes dessas métricas no processo
sistematico de mensuragéo da pesquisa e producdo de conhecimento no Brasil. Para
tanto, optou-se por uma abordagem de base com um modelo exploratério, delineado
com foco na Ciéncia da Informacdo, onde a metodologia abrangeu pesquisa
bibliografica, documental e a coleta de dados por meio de diversas fontes de pesquisa.
Desse modo, enfatizou-se a importancia de incorporar a altmetria nas metodologias
de avaliacdo da producéo intelectual, evidenciando a interconexdo entre os agentes
de mensuracdo da producdo intelectual, a evolucdo dos estudos métricos
informacionais e o surgimento da altmetria como uma métrica capaz de democratizar
0 acesso a ciéncia e torna-la mais inclusiva, o que permite concluir que a altmetria
desempenha um papel de relevancia na avaliacéo da influéncia, visibilidade e impacto
social da pesquisa em ambito regional e internacional, mas reconhecendo a
necessidade de contextualizacdo e inclusdo criteriosa na aplicacdo da altmetria,
sublinhando a importancia de estudos futuros para investigar a presenca da altmetria
em politicas publicas no contexto brasileiro, contribuindo para o desenvolvimento de
politicas cientificas mais inclusivas e eficazes, alinhadas com as demandas
contemporaneas da producéo e disseminag¢édo do conhecimento cientifico.

Palavras-chave: comunicacdo cientifica; avaliacdo da producdo cientifica; estudos

métricos da informacéo; altmetria.



ABSTRACT

Considering the imperative need to broaden the perspective of participants in the
research and knowledge production process in Brazil, this study proposes the adoption
of alternative impact metrics to analyze scientific communication in virtual collaborative
networks. Its purpose is to examine the integration of altmetrics as an additional metric
in measuring intellectual production in the Brazilian scenario, through the
contextualization of intellectual production measurement, understanding alternative
impact metrics, and a review of scientific literature to identify the benefits and
limitations of these metrics in the systematic measurement process of research and
knowledge production in Brazil. For this purpose, a fundamental approach was chosen
with an exploratory model, outlined with a focus on Information Science, where the
methodology included bibliographic research, documentary research, systematic
review, and data collection through various research sources. Thus, the importance of
incorporating altmetrics into intellectual production evaluation methodologies was
emphasized, highlighting the interconnection between intellectual production
measurement agents, the evolution of information metric studies, and the emergence
of altmetrics as a metric capable of democratizing access to science and making it
more inclusive. This allows us to conclude that altmetrics play a relevant role in
evaluating the influence, visibility, and social impact of research at the regional and
international levels, but recognizing the need for careful contextualization and inclusion
in the application of altmetrics, emphasizing the importance of future studies to
investigate the presence of altmetrics in public policies in the Brazilian context,
contributing to the development of more inclusive and effective scientific policies
aligned with contemporary demands for the production and dissemination of scientific
knowledge.

Keywords: scientific communication; scientific output evaluation; information metrics

studies; altmetrics.
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1 INTRODUCAO

No continuo percurso em busca de progresso e aquisi¢cdo de conhecimento, a
ciéncia e a pesquisa desempenham um papel de primordial relevancia, pois figuram
como agentes que desbravam novas fronteiras, promovem a dissipacao de incertezas
e fomentam o avanco da humanidade em direcdo a um horizonte mais iluminado . A
medida que o dominio da pesquisa e da ciéncia continua sua expansao contemplando
uma multiplicidade de dominios, a mensurag¢do da producdo intelectual € um tema
recorrente e de grande importancia no mundo académico.

O progresso societario reconhece de maneira preponderante a relevancia da
Ciéncia Tecnologia e Inovagdo (CT&l) como catalisadores fundamentais para o
avanco econdmico e social. O notavel aumento na producédo cientifica estimula as
grandes poténcias a conceber estratégias para assegurar financiamento publico a
pesquisa e orientar politicas governamentais relacionadas a ciéncia e tecnologia. Esse
cenario incita ndo apenas o Brasil, mas também a maioria dos paises latino-
americanos, a desenvolver indicadores que proporcionam uma compreensao mais
aprofundada do desempenho econémico e do progresso humano.

Devido a complexidade inerente a construcdo de indicadores, os Estudos
Métricos da Informacédo (EMI) surgem dentro do campo cientifico da Ciéncia da
Informacdo desempenhando um papel fundamental na identificacdo, coleta,
compilacdo e interpretacdo de dados. Embora, tradicionalmente, a mensuragcao da
producao intelectual brasileira baseie-se em indicadores estatisticos, enquanto um
campo interdisciplinar, estudos cientificos informacionais emanam de diversas fontes
e reconhecem a necessidade premente de aferir a pesquisa com critérios
quantitativos, mas também, qualitativos, colaborativos e contextualizados.

Visto que com o advento da World Wide Web (WWW) e da Web 2.0, surge uma
eminente revolugdo na forma como a pesquisa € acessada, disseminada e
principalmente comunicada. A concepgdo de métricas baseadas nas atividades de
pesquisa em plataformas online de interacdo e conexao entre pessoas, permite o
compartilhamento de informacdes e apresentam-se como indicativos necessarios de
analise do impacto e influéncia da comunidade cientifica.

Frequentemente, as métricas tradicionais utilizadas pela comunidade cientifica
mostram-se inadequadas para uma abrangente captura do impacto da producéo

intelectual em campos de pesquisa emergentes. Essa limitacdo € parcialmente
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atribuida a dinamica e evolucado inerentes a essas areas, nas quais paradigmas e
inovacbes desafiam as métricas convencionais estabelecidas. Surge, entdo, o
conceito de altmetria (do inglés altmetric), proposto por J. Priem ha treze anos, como
resposta a essa lacuna percebida. Ao complementar os procedimentos tradicionais de
mensuracdo da producdo intelectual, a altmetria visa incorporar atividades online
associadas as pesquisas, reconhecendo que a visibilidade e impacto muitas vezes
transcendem métricas convencionais, abrangendo interagdes em plataformas digitais,
redes sociais e outros ambientes online. Essa abordagem mais abrangente busca
proporcionar uma perspectiva completa e contemporanea sobre o impacto e
relevancia das contribuicdes intelectuais, especialmente em campos de pesquisa
emergentes, nos quais as dinamicas de disseminagcao e interacdo podem diferir
substancialmente das normas estabelecidas.

A justificativa para este trabalho reside na necessidade de ampliar a
perspectiva dos agentes responsaveis pelo processo sistematico de pesquisa e
producdo de conhecimento no Brasil, adotando indicadores e métricas alternativas
para a comunicacao cientifica, especialmente aquelas relacionadas as interacdes em
redes colaborativas formadas em espacos virtuais. Pergunta-se, assim, quais sdo as
vantagens percebidas e os desafios identificados na integracdo da altmetria para
complementar a mensuracdo da producdo intelectual no contexto brasileiro.
Propondo-se, através de embasamento tedrico, explorar as indagacfes percebidas
pela comunidade cientifica sobre os potenciais beneficios e limitacdes da altmetria
nos processos de andlise informacional da producédo de conhecimento brasileiro. A
compreensao desses aspectos parece se mostrar crucial ndo apenas para a melhoria
da comunicacdo cientifica dentro da comunidade intelectual, mas também para
promover a conscientizacéo informacional em toda a sociedade.

Para tanto, a estrutura deste trabalho foi cuidadosamente delineada, buscando
incluir introducao, objetivos, procedimentos metodolégicos e desenvolvimento visando
esclarecer o problema de pesquisa por meio da compreensao fundamentada em
diversas contribui¢cdes bibliograficas.

No capitulo intitulado "Mensuragéo da producgédo intelectual no Brasil", foram
analisadas as trajetérias histéricas da producgéo intelectual brasileira, bem como foi
investigada a evolugdo da CT&I no pais. Além disso, foram explorados os EMI,
buscando elucidar o contexto historico e as dinamicas que exerceram influéncia sobre

a producdo intelectual no cenario cientifico brasileiro.
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No capitulo subsequente, intitulado “"Métricas alternativas de impacto:
Altmetria”, abordou-se a complexidade dessas métricas desde seus antecedentes até
0s conceitos fundamentais que as sustentam. O escopo incluiu uma exploracdo dos
indicadores que configuraram a esséncia da altmetria, as ferramentas que a
alimentaram e 0s escores que evidenciaram seu impacto.

O capitulo, "Altmetria na mensuracdo da producado intelectual no Brasil",
concentrou-se na aplicacdo especifica da altmetria na mensuracdo da producao
intelectual no Brasil. Foi realizada uma revisédo de bibliografias que contemplaram os
beneficios potenciais e as limitacdes associadas as métricas alternativas, refletindo
sobre as necessidades identificadas durante o processo de integracéo da altmetria na
avaliacdo cientifica, tecnologica e inovadora no pais.

Nas consideragdes finais, foram destacados os resultados obtidos por meio do
levantamento bibliografico e documental. Foi examinado como esses resultados
reverberaram na comunicacao cientifica, foram delineados os desafios identificados e
foram sugeridas novas perspectivas de pesquisa na area da Ciéncia da Informacéao e
dos EMI. Salienta-se, que ao término do trabalho, foi incorporado um glossério visando

auxiliar na compreensao dos termos técnicos utilizados ao longo do texto.
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2 OBJETIVOS

A seguir sdo apresentados o objetivo geral e 0s objetivos especificos da
pesquisa, tomando como base 0 que estd sendo proposto na pergunta de pesquisa

deste trabalho de conclusdo de curso.

2.1 Objetivo geral

Examinar a integracdo da altmetria como métrica complementar na

mensuracgao da producéo intelectual brasileira.

2.2 Objetivos especificos

a) Contextualizar a mensuracdo da producdo intelectual por meio do
fornecimento de um panorama histérico da producdo cientifica, tecnolégica e
inovadora no Brasil e dos Estudos Métricos da Informacéo.

b) Compreender a complexidade das métricas alternativas de impacto em
redes sociais, desde os antecedentes até os conceitos fundamentais da altmetria,
expondo os indicadores que fundamentam sua esséncia, as principais ferramentas
gue a sustentam e a pontuagcao que revela seu impacto.

C) Identificar, por meio da literatura cientifica, as potencialidades e os
desafios das meétricas alternativas no processo sistematico de mensuracdo da

pesquisa e producao intelectual no Brasil.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Buscando preencher as lacunas nos estudos altmétricos para mensuracao da
producao intelectual no contexto brasileiro, essa monografia se coloca pelo o que foi
classificado por Gil (2017, p. 32) como “pesquisa base pura” e por “proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipotese”, identifica-se como uma pesquisa exploratoria.

Para Gil (2017, p. 33), o delineamento de uma pesquisa pode ser entendido
como “o planejamento da pesquisa em sua dimensao mais ampla, que envolve os
fundamentos metodoldgicos, a definicdo dos objetivos, o ambiente da pesquisa e a
determinacao das técnicas de coleta e analise de dados”. Por meio do apresentado,
buscou-se seguir um trajeto de pesquisa com base em uma investigacao bibliografica
e documental, pela aplicacao de técnicas de coleta e pela analise qualitativa de dados
da pesquisa.

Apesar dos caréteres interdisciplinares dos objetos de pesquisa, este trabalho
esta centrado nas Ciéncias Sociais Aplicadas, especialmente na Ciéncia da
Informacao, e portanto, buscou utilizar a pesquisa bibliografica para estabelecer uma
base tedrica por meio da revisao de literaturas existentes (Lakatos; Marconi, 2017).
Em paralelo a pesquisa documental, ao analisar uma variedade de documentos
organizacionais, enrigueceu essa base ao fornecer dados concretos, promovendo
assim uma compreensao mais completa do tema em questédo (Gil, 2017).

Uma vez que tanto para a pesquisa bibliografica quanto para a pesquisa
documental foi necessaria a identificacdo das fontes de pesquisa, para a pesquisa
bibliogréfica, na fase inicial do trabalho, foi realizada a coleta de dados de forma critica
aos artigos e materiais selecionados, sintetizado as informacdes relevantes sobre o
problema de pesquisa definido nas vantagens percebidas e os desafios identificados
na integracao da Altmetria para complementar a mensuracéao da producao intelectual
no contexto brasileiro. Para isso foram utilizadas palavras-chave como “Comunicacao
cientifica”, “Avaliacao da producéo cientifica” “Estudos Métricos da Informacao” e
“Altmetria”. Julgou-se a necessidade da utilizagao de literatura internacional e dessa
forma néo foram utilizados critérios geogréficos, linguisticos e de disponibilidade para
incluir ou excluir fontes de pesquisa e para tanto utilizou-se termos de busca como
"Scientific communication”, "Scientific output evaluation”, "Information metrics

studies"”, "Altmetrics".
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Ao conduzir uma pesquisa no estado do conhecimento (Morosin; Fernandes,
2014), considerou-se essencial estabelecer um periodo abrangente capaz de abordar
as trajetorias histéricas do processo de institucionalizacdo do Brasil e dos EMI,
fundamentando-se na literatura cientifica classica do Século XX. Simultaneamente,
como um estudo emergente, definiu-se um intervalo temporal prévio aos conceitos da
Altmetria. Nesse contexto, procurou-se abranger discussfes consolidadas ao longo
do tempo, identificando as publica¢cdes mais relevantes, tanto as estabelecidas quanto
as mais inovadoras e recentes, relacionadas as teméticas escolhidas.

Para tanto, a presente pesquisa delimitou-se ao periodo de 1934 a 2023.
Apesar de grande parte dos estudos anteriores a 2010 néo refletirem o estado atual
da pesquisa sobre a evolucdo da pesquisa em CT&l no Brasil e da Altmetria,
mostraram-se indispensaveis para desenvolver uma investigacdo histérica e
estabelecer uma base sélida para as tematicas abordadas.

Com esses critérios estabelecidos, foram utilizados catalogos de bibliotecas
fisicas, bibliotecas digitais, bases de dados académicas, e portais de periddicos para
coleta de dados em livros, artigos, teses e demais estudos para a compreensao das
tematicas exploradas. Dentre essas, destaca-se o uso de ferramentas de pesquisa
como Google Scholar, as plataformas online: Base de Dados Referencial de Artigos
de Periodicos em Ciéncia da Informacao (Brapci), Scientific Electronic Library Online
(SciELO), Web of Science e Scopus , das bibliotecas universitarias como: a Fundacao
Escola de Sociologia e Politica de Sao Paulo (FESPSP), o Sistema de Bibliotecas da
Unicamp (SBU) e o Sistema Einstein Integrado de Bibliotecas (SEIB), e do portal de
periodicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES).

Assim como definido por Gil (2017), o percurso sistematico da revisdo

bibliografica se deu pela seguinte forma (quadro 1):

Quadro 1 - Revisdo sistematica da pesquisa documental
Analise e sintese de dados
Pergunta de pesquisa: Quais sdo as vantagens percebidas e os
desafios identificados na integracé@o da Altmetria
para complementar a mensuragdo da producéo
intelectual no contexto brasileiro?

Inclusdo de dados: Estudos que abordam o uso de meétricas
alternativas na Ciéncia da Informacéo.
Método: Busca sistematica em plataformas de pesquisa,

andlise qualitativa dos estudos selecionados.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023
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Ja para a pesquisa documental, foram adotados critérios para a analise, revisao
e referéncia, a partir da identificacdo de leis, regulamentos, normas e documentos
legais (Gil, 2017), que fossem necessarios para compreender as caracteristicas
particulares de elementos da altmetria, com base na consultadas de fonte primarias e
sites comerciais das principais ferramentas altmetricas identificadas por
pesquisadores de referéncia, como Souza (2014) e Nascimento (2016), como a PLOS
Article-Level Metrics, a Altmetric, a ImpactStory e a Plum Analytics. Como também
para compreender a evolucdo da CT&l no Brasil foram levantados documentos
institucionais do antigo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacées e Comunicacdes
(MCTIC), do Ministério da Educacdo (MEC), do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), da CAPES, da Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP), do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES) e do Conselho Nacional das Fundacdes Estaduais de Amparo a
Pesquisa (CONFAP).

Analise de inclusdo dos documentos normativos foram delineados com base

em seus conteudos, conforme exposto no quadro abaixo (quadro 2):

Quadro 2 -Critérios de andlise documental para compreender a evolu¢do da Ciéncia Tecnologia e
Inovacéo no Brasil

Documentos Conteldos
Estratégia Nacional de Ciéncia Tecnologia e | Planos e dire¢cdes para promover a CT&l no
Inovacéo- 2016-2022 Brasil.
Sistema Nacional de Ciéncia Tecnologia e | Interconexdo e identificacdo de instituicdes,
Inovacéo processos e instrumentos para promover a
inovacdo via desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico.
Agéncias de fomento do Sistema Nacional de |» Formulacédo de politicas publicas, articulacdo
Ciéncia Tecnologia e Inovacao de parcerias publico-privadas e colaboracéo
entre empresas e InstituicBes de Ciéncias e
Tecnologias;
» Metodologias de andlise, progresso e
resultados na producao intelectual do pais.
Legislacéo e Normativos Governamentais Estabelecimento de regras e agfes necessarias
para o funcionamento efetivo dos planos de
desenvolvimento do pais

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Por fim, observa Gil (2017, p. 90), que nas analises qualitativas de uma
pesquisa “costuma-se verificar um vaivém entre observacao, reflexao e interpretacéao

a medida que a analise progride” e por isso o trajeto adotado foi o de avaliar titulos e
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resumos para identificar sua relevancia a pesquisa e s6 assim, realizar a analise
completa e a extracdo das informacgdes relevantes para compor essa monografia.

Assim a estrutura metodologica adotada se ilustra no quadro a seguir (quadro
3):

Quadro 3 - Procedimentos metodol6gicos da pesquisa
Procedimentos metodolégicos da pesquisa
Natureza Pesquisa de base pura (Gil, 2017)
Tipo Pesquisa exploratéria (Gil, 2017)
Objetivos, ambiente da pesquisa, técnicas de coleta e analise de
dados (Gil, 2017)

Delineamento

Enfoque Ciéncia da Informacgé&o
Palavras-chave Portugués Inglés
Comunicacao cientifica Scientific communication

Avaliacdo da producéo cientifica | Scientific output evaluation
Estudos Métricos da Informacdo | Information metrics studies

Altmetria Altmetrics
Periodo de analise 1934 a 2023
Métodos Pesquisa bibliogréfica e documental
Critérios de Bibliogréfica Documental
inclusdo/exclusao Analise de titulo e resumo Contetdo
Fontes utilizadas Bibliogréfica Documental
Google Scholar Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo
Base de Dados | Ministério da Educacéo

Referenciais de Artigos de
Periédicos em Ciéncia da

Informacéo

Scientific Electronic Library | Conselho Nacional de

Online Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico

Web of Science Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior

Scopus Financiadora de Estudos e Projetos

Bibliotecas Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social

Portais de periddicos Conselho Nacional das Fundacdes
Estaduais de Amparo a Pesquisa

Coleta de dados Bibliogréfica Documental

Andlise e sintese de dados | Legislacéo
Regulamentos
Normas
Documentos legais
Fontes primérias

e Método Sites comerciais

e Pergunta de pesquisa

e  Estudos incluidos

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

A partir do embasamento tedrico fornecido pelas obras citadas nesse capitulo
adotou-se uma abordagem de base exploratéria para preencher lacunas nos estudos
altmétricos na producéo intelectual brasileira.

Adotou-se uma estratégia metodologica que empregou diversos métodos de

coleta de dados, abrangendo catalogos de bibliotecas e plataformas de pesquisa. Tal
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abordagem proporcionou uma compreensao abrangente do contexto institucional,
bem como dos conceitos previamente definidos.

Assim, este estudo delineou os procedimentos metodolégicos buscando adotar
uma visdo abrangente do trajeto seguido nos seus objetivos. Com base nos alicerces
metodoldgicos aqui estabelecidos para responder aos objetivos delineados, no
préximo capitulo, entraremos na fase de mensuracdo da producdo intelectual no

Brasil.
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4 MENSURACAO DA PRODUCAO INTELECTUAL NO BRASIL

A trajetoria do desenvolvimento cientifico no Brasil € permeada por eventos
significativos, que delinearam sua evolugéo desde a fase inicial de institucionalizagao
da ciéncia até a contemporaneidade. Ao longo desse percurso, 0 pais implementou
estratégias visando a integracdo efetiva entre instituicbes de pesquisa, entidades
governamentais e empresas, com 0 proposito de fomentar o avangco nos dominios
cientifico, tecnoldgico e inovador.

A contextualizacdo da producéo intelectual brasileira demanda uma abordagem
histérica que busque compreender o desenvolvimento das atividades de pesquisa ao
longo do tempo. Este esfor¢o visa observar a evolucdo das praticas de analise da
producao intelectual. Paralelamente, no campo da Ciéncia da Informacéo, os EMI tém
desempenhado um papel crucial na quantificacdo e qualificacdo da producéo
intelectual. Esses estudos empregam métodos analiticos para avaliar a relevancia,
impacto e visibilidade de documentos e autores no contexto da informacéao cientifica.

Assim, visando os objetivos deste trabalho, esse capitulo buscaré oferecer uma
visdo panoramica das trajetorias histéricas e contextuais que moldaram os
paradigmas dos estudos informacionais atualmente estabelecidos para mensurar o
estimulo e o impacto da pesquisa académica, cientifica e inovadora na sociedade

brasileira.

4.1 Trajetorias histéricas da producéo intelectual brasileira

A medida que apuramos as trajetdrias historicas que influenciaram a
mensuracdo da producdo intelectual no Brasil, é fundamental contemplar a
perspectiva global que enfatiza a estreita relagdo entre os sistemas de ensino,
pesquisa e inovagado, bem como seu impacto no desenvolvimento econémico e social.

Para Schwartzman (1979), durante o periodo colonial (1530-1815), houveram
esforcos para explorar 0s recursos naturais em botanica e geologia visando fortalecer
o conhecimento e segundo Schwartzman (2001), apos a Segunda Guerra Mundial, o
ativismo cientifico no Brasil e em outros paises latino-americanos passaram por fases
gue envolveram a criagdo de novas instituicdes universitarias, onde a transformacéo

estrutural universitaria e o estabelecimento de nichos protegidos para a pesquisa



18

cientifica refletiu em uma crescente valorizacdo da ciéncia e das tecnologias
contemporaneas.

Assim, apesar da Constituicdo Federal de 1946 para o Brasil (1946, cap. VII,
art. 174) ja estabelecer que o amparo a cultura deveria ser de responsabilidade do
Estado e reforcar que “a lei promovera a criacdo de institutos de pesquisas, de
preferéncia junto aos estabelecimentos de ensino superior”, apenas a partir de 1950,
houve uma notavel consolidacao e diversificacdo das instituicbes no Brasil, catalisada
pela promulgagéo da Lei n® 1.310, datada de 15 de janeiro de 1951 (Brasil, 1951b),
que instituiu o primeiro Conselho Nacional de Pesquisas (CNPg)!. No mesmo ano, o
Decreto n° 29.741 (Brasil, 1951a) estabeleceu a criacdo de uma comissao voltada
para a promocdo de uma campanha nacional de aperfeicoamento de pessoal de nivel
superior.

Observa-se, portanto que a CAPES emergiu com o propésito de mobilizar
recursos preexistentes, visando fornecer treinamento a pesquisadores e aprimorar 0s
programas de capacitagdo. Por sua vez, o CNPq, conforme delineado pelas
disposi¢des da mencionada legislacdo, desempenhava a funcao de conceder auxilio
financeiro a institui¢cdes oficiais ou privadas, bem como fomentar a criacdo de institutos
e laboratorios, almejando estimular pesquisas cientificas, tecnolégicas e inovadoras
no cenario nacional.

Conforme Mueller (2008, p. 25), desde entdo, “os parametros de avaliacao
estabelecidos pela CAPES e pelo CNPq sdo adotados, as vezes com algumas
adaptacdes, pela maior parte das universidades e agéncias de fomento estatais e
outras entidades de fomento no pais” e sdo essenciais para o fortalecimento da
expansao das instituicbes de ensino superior, 0 estimulo a cooperacao internacional,
a criacdo de politicas de valorizacdo dos pesquisadores e a criacdo de institutos,
centros e laboratoérios de pesquisa.

O "campo cientifico" de Bourdieu (1975), observa que a competicdo
desempenha um papel fundamental na configuracdo da producéo do conhecimento,
estabelecendo hierarquias e influenciando a trajetéria dos profissionais da pesquisa e
a constituicdo historica de universidades e institutos de pesquisa desempenha um

papel fundamental na geragéo e legitimagédo do conhecimento cientifico, contribuindo

1 Em 1974 nome foi alterado, para Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
cuja a sigla CNPg se manteve.
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para a construcéo de identidades académicas e a definicdo de padrdes de exceléncia
(Latour e Woolgar, 1979).

Observa-se assim, que as instituicées ao servirem como locais de producao de
conhecimento, influenciam de maneira significativa o cenario da pesquisa, do
desenvolvimento e da educacédo superior. A compreensao de que a competicado no
campo cientifico exerce uma influéncia substancial nas estratégias e decisbes dos
pesquisadores implica reconhecer a complexidade das dindmicas académicas. Essa
competicdo ndo se restringe apenas a busca por reconhecimento, mas também
permeia aspectos como a alocacgao de recursos, a selecéo de linhas de pesquisa e a
formacdo de parcerias colaborativas.

A criacdo de Instituicbes de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (ICTs) e a
formulacdo de estratégias nacionais para Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&l) refletem a preocupacéo governamental com o
avanco cientifico e tecnolégico (Brasil, 2016; Brasil, 2020). Para Mueller (2008, p. 25),
“[...] as agéncias de fomento de um pais precisam de sistemas de avaliagao da ciéncia
e tecnologia, ndo apenas para mapear e saber o que é produzido, mas para identificar
e estimular as melhores iniciativas, tendo em vista seus programas e metas”.

No ambito das politicas publicas, a atuacdo governamental ndo apenas
desempenha um papel central, mas também assume uma posi¢do estratégica na
promocdo do desenvolvimento econémico, educacional e social. Essa intervencao
governamental abrange uma gama de ac¢les, desde a criacdo de instituicbes de
pesquisa até a formulacdo de politicas especificas para impulsionar setores-chave
como ciéncia, tecnologia e inovacao. Além disso, medidas como financiamento para
pesquisa, incentivos fiscais e estratégias para promover a educag¢ao superior visam
criar um ambiente propicio para o avanco cientifico e tecnolégico.

A atuacéo governamental € um componente vital e impulsionador essencial na
construgdo de uma base solida para a exceléncia em pesquisa, contribuindo de
maneira significativa para o progresso econdmico e social do pais. Paralelamente,
observa-se uma mudanca nas praticas de comunicacgao cientifica, exemplificada pela
crescente preferéncia por artigos em revistas académicas revisadas por pares em
detrimento de livros (Stumpf, 1996). Essa transformacao reflete uma priorizacao das
descobertas cientificas e uma consideracdo dos custos associados a publicacéo

académica.
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Nesse cenario, periddicos cientificos emergem como uma alternativa eficaz
para a disseminacéo imediata e mensuravel dos resultados de pesquisas, valorizando
reputacao, prestigio e reconhecimento no campo cientifico (Miranda e Pereira, 1996).
Esses periodicos proporcionam um meio agil de comunicar e avaliar contribuicdes
cientificas, diferenciando-se da publicacdo de livros, cujo alcance tende a ser mais
limitado e cuja repercusséo pode ser mais demorada.

As perspectivas de Paul Otlet (1934) no "Tratado de Documentagao” ressaltam
a necessidade de organizar sistematicamente a informacao para torna-la acessivel e
atil a sociedade. A partir dessa ideia, Eugene Garfield (1955) impulsiona o
desenvolvimento de métricas para medir a importancia, influéncia e impacto de
peridédicos na comunidade cientifica.

Para Spinak (1998, p 141, grifo do autor):

Nos dltimos trinta anos, a comunidade internacional, em particular a
Organizagéo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e a
UNESCO, desenvolveram metodologias para a complexa tarefa de criar
indicadores. Essas metodologias podem ser resumidas em trés manuais de
referéncias amplamente reconhecidos, conhecidos como o Manual de
Frascati, o Manual de Oslo e o Manual de Canberra. Esses manuais
fornecem procedimentos de pesquisa para medir atividades de Pesquisa e
Desenvolvimento Experimental (P&D), para determinar os recursos humanos
dedicados a Ciéncia e Tecnologia (C&T) e para interpretar a inovagdo
tecnoldgica (Spinak, 1998, p 141, grifo do autor).2

Globalmente as trajetérias relacionadas a producao, registro, monitoramento e
avaliagdo da producdao intelectual estéo intrinsecamente entrelagadas com a evolugéo
do processo de institucionalizacdo da ciéncia. Essas dinamicas ndo apenas delineiam
a historia da producdo de conhecimento no pais, mas também evidenciam a
interconexao entre a construcdo do arcabouco cientifico e os caminhos tomados para
sua institucionalizagéo.

A fim de compreender o comportamento brasileiro nas metodologias criadas
para mensuracao da producdao intelectual na promocéo da CT&l e em face ao exposto

até o momento, as secOes subsequentes buscaram apresentar de maneira

2En los ultimos treinta afios la comunidad internacional, en particular la Organizacion para la
Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE) y la Unesco, desarrollaron metodologias para esta tarea
compleja de elaborar indicadores, que pueden resumirse en tres manuales de referencia obligada,
conocidos como el Manual de Frascat, el Manual de Oslo, y el Manual de Canberra. Estos manuales
ofrecen procedimientos de encuestas para medir las actividades de Investigacién y Desarrollo
Experimental (I+D), para determinar los recursos humanos dedicados a la Ciencia y Tecnologia (C&T),
y para interpretar la innovacion tecnolégica.” (Spinak, 1998, p.144).
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compendiosa a integracdo das instituicbes de pesquisa por meio de um plano
estratégico adotado pelo governo brasileiro para orientar as agcdes no campo da
ciéncia, tecnologia e inovacao ao longo do periodo de 2016 a 2022.e posteriormente,
apresentar estudos métricos informacionais que atuam com o objetivo de trazer uma
abordagem mais objetiva e mensuravel para a compreensdo e melhoria dos
processos relacionados a construcdo de indicadores para 0 monitoramento e

avaliacdo da producgéo intelectual.

4.2 A evolucao da ciéncia tecnologia e inovacao no Brasil

A complexa estrutura de estimulo a pesquisa no Brasil nos séculos passados
ja demonstrava a grande caréncia da integracdo de mdltiplas instituicdes e 6rgaos
governamentais envolvidos no processo de P&D, sendo necessaria que tal
complexidade fosse refletida nos esforcos de um pais em impulsionar a CT&l em
niveis educacionais (Muller, 2008).

Diante desse cenario, o Governo Federal, consciente da necessidade
imperativa de formular estratégias para consagrar a CT&l como componente essencial
do progresso nacional, busca promover a inovagao. Nesse contexto, a elaboracéo de
planos direcionadores, a definicdo de acdes especificas e a estipulacéo de prioridades
para um periodo determinado surgem como praticas cruciais, conforme delineado pela
Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo 2016-2022 (ENCTI 2016-
2022), elaborada pelo entdo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacbes e
Comunicacdes (MCTIC)? e destacada no plano de Brasil (2016, p. 7).

Contudo, a implementacdo desses planos demanda, como enfatizado por
Borges (2016, p. 2), recursos "solidos e duradouros" e uma estrutura normativa
adequada que garanta o funcionamento eficaz das propostas delineadas. O autor
ressalta que o desenvolvimento econdmico e social do Brasil depende da existéncia
de "uma plataforma ndo apenas cientifica, mas também tecnolégica e inovadora,
soélida e robusta” (Borges, 2016, p. 2). Essa perspectiva reforca a interligacéo entre as

acOes estratégicas propostas pelo Governo Federal e a necessidade de um sdlido

8 O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes (MCTIC) foi criado em 12 de maio
de 2016, pela extingao do Ministério das Comunica¢8es. Em 1° de janeiro de 2023, a Medida Proviséria
estabeleceu a organizacao dos 6rgdos da Presidéncia da Republica e Ministérios, consolidando o MCTI
como Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Recomenda-se a consulta a fontes oficiais para
informacdes detalhadas sobre essa reorganizacdo ministerial.
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suporte nacional para o avanco da ciéncia, tecnologia e inovacdo, conforme
preconizado pela ENCTI 2016-2022.

A ENCTI 2016-2022 propde uma mudanca significativa no modelo de inovacéo
no Brasil. Essa estratégia visou criar um paradigma de inovacdo colaborativa,
incentivando a estreita colaboracdo entre universidades e empresas, além de
promover a interacao entre os diversos componentes do Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (SNCTI) (Brasil, 2018). Por meio de documento regulatério
nacional compreende-se que a ENCTI orienta o SNCTI a direcionar seus esforgos
para encontrar solugdes para grandes desafios sociais, ambientais e econémicos,
contribuindo assim para a construcao das bases do desenvolvimento sustentavel do
pais (Brasil, 2018).

No ambito do SNCTI, esse sistema representa a interagao entre instituicoes,
processos e instrumentos necessarios para fomentar a inovacdo por meio do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, incluindo atores de trés representatividades:
Instituicdes de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo (ICT), entidades de gestao publica e
empresas, além de considerar as fontes de financiamento e os instrumentos de apoio,

como representados na imagem a seguir (figura 1):

Figura 1 - Principais atores do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo

Politicos

FAP

Institutos federais e Instituicoes Pn?:es
estaduais de CT&I de C&Tﬁ(.'l') tecnologicos
Intitutos de uisa Institutos nacionais Incubadoras Empresas

Fonte: Brasil, 2018.

Dentro da perspectiva nacional, conforme destacado por Brasil (2016, p.17),
“‘quatro Agéncias de Fomento no ambito do Governo Federal se destacam”. Essas
agéncias apresentam distingbes significativas quanto as suas vinculacdes

ministeriais, aos grupos de beneficiarios de suas acdes e a disponibilidade de
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instrumentos. S&o elas o atual Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq), a CAPES, a FINEP, o BNDES e as Fundacbes de Amparo a
Pesquisa (FAPSs) (Brasil, 2016)

Dessa maneira, ao analisar de forma mais detalhada a dinamica e as interacoes
presentes no ambiente observado, essas entidades desempenham papéis cruciais ao
nortear a alocacéo de recursos significativos nos ambientes de P&D, abrangendo
areas como poés-graduacdo, formacdo de recursos humanos qualificados,
financiamento de pesquisas e projetos em diversas &reas do conhecimento, além de
contribuir para o fortalecimento do desenvolvimento sustentavel. Essa atuacéo
impacta tanto o cenario nacional quanto regional, refletindo o compromisso dessas
agéncias com a promocao e o avanc¢o do conhecimento e inovac¢ao no Brasil.

Conforme documentacdes disponibilizadas pelo CNPq (Brasil, 2015a; 2020),
pela FINEP (Financiadora De Estudos e Projetos, 2023a; 2023b), pelo BNDES (Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social, 2023a; 2023b), pelo CONFAP
(Conselho Nacional das Fundagfes Estaduais de Amparo a Pesquisa , 2015) e pela
CAPES (Brasil, 2021a; 2021b), além de fomentar a atividade nacional, as agéncias
gue compde o SNCTI, também s&o responsaveis pelas principais metodologias de
analise, progresso e resultado da producéo intelectual no pais, conforme delineado

no quadro abaixo (quadro 4):

Quadro 4 - Metodologias aplicadas pelas agéncias de fomento do Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo em avaliacdes e monitoramento de Pesquisa e Desenvolvimento e Ciéncia,
Tecnologia e Inovacéo.

Agéncia Analise Progresso Resultado
) Identificacéo de i) Acompanhamento G
. . 1. Contribuicdo para o
. pesquisadores e redes | do desenvolvimento
Conselho Nacional ~ . avanco do
. de colaboracao de de projetos de . .
de Desenvolvimento L . conhecimento;
C pesquisa; pesquisa;
Cientifico e T - ;
P II) Avaliacdo de if) Monitoramento de 2. Impacto na
Tecnologico (CNPQ) L S o x
méritos cientificos e publicacdes e formacéo de recursos
tecnoldgicos. patentes. humanos qualificados.
I) Selecé@o criteriosa de | i) Acompanhamento 1. Estimulo a
. . projetos de inovacdo e | do desenvolvimento competitividade
Financiadora De . 160ico: ial:
Estudos e Projetos pesquisa, fc_ecno ogico; empresanar,
II) Avaliacdo de if) Monitoramento de 2. Contribuicéo para o
(FINEP) J AN et g .
viabilidade técnica e indicadores de desenvolvimento
econdmica. inovacao. econdmico.
I) Andlise financeira e ) Acomparjhamento 1. Promocgéo do
. . . da execucgdo de .
Banco Nacional de técnica de projetos roietos de crescimento
Desenvolvimento estratégicos; proj ) sustentavel;
A : infraestrutura;
Econdmico e Social o . .
(BNDES) _II) Avaliagéo de !I) Monitoramento de 2. Impacto na
impacto indicadores de qualidade de vida da
socioecondmico. desenvolvimento. populacéo.
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Fundac@es de
Amparo a Pesquisa
(FAPSs)

I) Selecéo de projetos
de pesquisa alinhados
as necessidades
regionais;

II) Avaliacdo de
relevancia cientifica e
impacto local.

i) Acompanhamento
de projetos e
pesquisadores locais;

if) Monitoramento de
contribuicBes para o
desenvolvimento
estadual.

1. Fortalecimento da
pesquisa regional,

2. Estimulo a inovacgéo
e ao desenvolvimento
sustentavel.

Coordenacéao de
Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel
Superior (CAPES)

I) Avaliagdo de
programas de pos-
graduacdo e cursos
superiores;

II) Avaliacdo da
gualidade da formacéo
académica.

i) Monitoramento de
indicadores de
desempenho
académico;

iiiy Acompanhamento
da producéo cientifica
dos docentes e
discentes.

1. Formagéo de
recursos humanos
altamente qualificados;

2. Contribuicéo para o
avanco da ciéncia e
tecnologia no Brasil.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

O SNCTI conforme observado, tem como objetivo principal ndo apenas

fomentar a pesquisa cientifica e o desenvolvimento tecnolégico de alto nivel, mas
também estabelecer um compromisso com o estimulo & inovagdo econémica,
educacional e sustentavel no pais (Brasil, 2016). Esse movimento reflete uma
mudanca significativa na percepcdo e posi¢cdo da ciéncia e tecnologia na politica
governamental.

Como ressalta Holbrook (2002, p. 262, tradugéo nossa), “Durante a década de
1980, a ciéncia e a tecnologia passaram da periferia da politica governamental para
uma posi¢do mais central.” Essa mudanca paradigmatica evidencia a ascensdo da
ciéncia estatistica como um elemento vital por tras das publicacdes intelectuais,
desempenhando papel crucial ao oferecer insights essenciais para as avaliacdes de
P&D.

Nesse contexto os EMI emergem como um campo de investigacdo essencial.
Pesquisadores como Spinak (1998), Macias-Chapula (1998), Vanti (2002; 2005) e
Araudjo (2015a) mapearam subcampos dos EMI, os quais surgiram no século XX,
sendo impulsionados pelas transformacdes na comunicacdo cientifica e no
desenvolvimento tecnoldgico.

A percepcao crescente dos governos, conforme destacado por Macias-Chapula
(1998, p. 137), acerca da necessidade de analisar criticamente suas politicas

cientificas e tecnoldgicas, revela a complexidade da integracdo dessas areas no

4 “During the 1980s, science and technology have moved from the periphery of government policy to a

more central position.” Holbrook (2002. p. 262).
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cenario nacional. Algumas nacdes optam por criar unidades administrativas
dedicadas, enquanto outras preferem investir na formacdo de especialistas e no
desenvolvimento de indicadores em contextos académicos propicios ao intercambio
de ideias.

A implementacdo de mecanismos de mensuracdo da producéo intelectual,
conforme apontado por Spinak (1998), Macias-Chapula (1998) e Vanti (2002), ndo
apenas visa fortalecer a ciéncia e a tecnologia, mas também impulsiona a inovacéao,
contribuindo assim para o fortalecimento da competitividade em diferentes setores
produtivos. Essa abordagem estratégica busca ndo somente avaliar a producao
intelectual, mas também estimular a transferéncia de conhecimento e tecnologia.

Diante desse contexto, o proximo capitulo explorara detalhadamente os EMI no
Brasil, destacando sua evolucao historica e tedrica, e analisando como esses estudos
tém contribuido para a compreenséao e avaliacado da producéo intelectual no contexto

cientifico, tecnoldgico e inovador do pais.

4.3 Os estudos métricos da informacao

O crescimento da ciéncia levou a necessidade de estabelecer metodologias
para avaliar o aumento na producéo intelectual, tornando-se um interesse de pesquisa
para académicos e cientistas de diversas areas, contribuindo para politicas publicas
de apoio a CT&l (Oliveira, 2018).

Segundo Holbrook (2002, p.263, tradugado nossa) “[...] existe um interesse
politico consideravel em medir o impacto e a contribuicdo do desempenho tecnol6gico
na competitividade internacional e no crescimento econdmico”®. Para tanto, conforme
apontado por Santos (2003, p. 24), “[...] faz-se necesséario a formulacdo, o
desenvolvimento e a implementagdo de sistemas de informacao cientifica e técnica
para produzir indicadores, métodos e ferramentas afins”.

Os indicadores da atividade intelectual abrangem medidas quantitativas e
qualitativas destinadas a estimar varios aspectos da producéo, impacto, colaboracao
e influéncia das atividades de pesquisa (Spinak, 1996). Estes indicadores

desempenham um papel crucial ndo apenas na mensuracdo e analise da

5 “[...] there is considerable policy interest in measuring the impact and contribution of technological

performance on international competitiveness and economic growth.” (Holbrook , 2002, p. 263).
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produtividade e qualidade da pesquisa, mas também na comparacdo do desempenho
entre pesquisadores, instituicbes e paises, fornecendo uma estrutura analitica que
permite avaliar e contextualizar o alcance e a relevancia das contribuicoes
académicas e cientificas em uma variedade de cenarios (Spinak, 1996; 1998).

Conforme Spinak (1998), ha falta de consenso global quanto a abordagem mais
adequada para mensurar a producéao intelectual, mas Macias-Chapula (1998, p 134,
grifo nosso) argumenta que, “Em tudo o que se refere a ciéncia, os indicadores
bibliométricos e cienciométricos tornaram-se essenciais”.

A “Bibliometria”, para Spinak (1998, p. 142, traducdo nossa), € uma disciplina
multidisciplinar que se concentra na analise da comunicacéo impressa, com énfase
em aspectos objetivos e relevantes, compreendendo essa como:

i. Aplicagdo de andlise estatistica para estudar as caracteristicas de
uso e criacao de documentos;

ii. Estudo quantitativo da producdo de documentos refletidos no
bibliografias;

iii. Aplicacdo de métodos mateméticos e estatisticos para o estudo do
uso que faz livros e outras midias dentro e entre sistemas de

biblioteca;
iv. Estudo quantitativo das unidades fisicas publicadas, ou as unidades

bibliograficas, ou seus substitutos (Spinak, 1998, p. 142, tradug&o
nossa).t

Ja os indicadores cienciométricos, podem ser divididos em indicadores de
publicacéo e indicadores de citagao (Spinak, 1998). Vanti (2002, p. 156) observa, que

esses indicadores, buscam:

[...] auxiliar na avaliagdo do desempenho cientifico de pesquisadores, grupos
e centros de pesquisa, na tomada de decisdes quanto a distribuicdo de
recursos financeiros por parte de organizagbes governamentais e
internacionais, fundacdes e instituicdes de fomento a determinadas areas do
conhecimento — como a Organizacdo para a Cooperagcdo e o0
Desenvolvimento Econémico (OCDE), a Unesco ou a National Science
Foundation, dos EUA, para citar apenas alguns exemplos — e, também, no
estudo do desempenho comparativo entre as nagbes (Vanti, 2002, p. 156).

Sendo por isso que, a “Cienciometria” compreende a ciéncia hdo apenas como

um campo de conhecimento, mas também como uma atividade econ6émica, podendo

6 “) Aplicacién de analisis estadisticos para estudiar las caracteristicas del uso y creaciéon de
documentos; ii) Estudio cuantitativo de la produccién de documentos como se refleja en las
bibliografias; iii) Aplicacion de métodos matematicos y estadisticos al estudio del uso que se hace de
los libros y otros soportes dentro y entre los sistemas de bibliotecas; iv) Estudio cuantitativo de las
unidades fisicas publicadas, o de las unidades bibliograficas, o de sus sustitutos.” (Spinak, 1998, p.
142).
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ser usada para estabelecer comparacfes de politicas de pesquisa entre diferentes
paises e analisar seus aspectos econdmicos e sociais (Spinak, 1998).

Macias-Chapula (1998), expandindo os EMI, acrescenta a “informetria” como
um estudo que se dedica a analise dos aspectos quantitativos da informacéo,
independentemente do formato em que se apresenta. Sua principal caracteristica é a
abrangéncia de um espectro que engloba informacdes relacionadas a diversos grupos
sociais, ndo se restringindo exclusivamente aos cientistas, e por isso, tem a
capacidade de assimilar, empregar e expandir as numerosas abordagens de
avaliacdo da informacdo que ndo se encaixam nas categorias convencionais da
bibliometria e da cienciometria (Macias-Chapula, 1998; Vanti, 2002).

Para Vanti (2002), as técnicas produzidas pelos EMI, apesar de semelhantes,
propdem medir a difusdo do conhecimento e da informacéo de maneira diversas, mas
para Macias-Chapula (1998, p. 137), os indicadores mais importantes tanto no
aspecto internacional quanto no nacional ainda “[..] sdo baseados em uma

abordagem comparativa”, conforme o exposto no quadro 5 (quadro 5):

Quadro 5 - Indicadores tradicionais de atividade intelectual

Indicador Descricao

NGmero de Avalia os produtos d_a pesquis_a, incluindp a contagem d_e trabalhos e os tiposNde

trabalhos documen_tos, como I|vrgs e artigos, possibilitando o monitoramento da evolugéo
da pesquisa em um pais ao longo do tempo.

N_umiaro de Reflete o impacto dos artigos ou assuntos citados.

citacbes

Coautoria Reﬂete 0 grau de colabora_géo na ciéncia em nivel nacio_nal e interna_cional,
assim como mede o crescimento ou o declinio da pesquisa cooperativa.
Reflete as tendéncias das mudancgas técnicas ao longo do tempo, avalia os

Numero de resultados dos recursos investidos em atividades de pesquisa e

patentes desenvolvimento, e determina o grau aproximado da inovacao tecnoldgica de
um pais.

Numero de

citacdes de Mede o impacto da tecnologia.

patentes

Mapas dos

campos Auxilia na localizacdo das posicdes relativas de diferentes paises na

cientificos e cooperacao cientifica global.

dos paises

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Observa-se portanto, que os indicadores bibliométricos, cienciométricos e
informeétricos, buscam possibilitar a descricdo dos multiplos aspectos que definem a
producéo intelectual de paises, instituicbes académicas, institutos de pesquisa e dos

préprios pesquisadores, ja que complementam outros indicadores fortalecedores do
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propésito de avaliar as estratégias para a empregabilidade de fomento e recursos em
CT&l, por meio de politicas publicas, uma vez que tradicionalmente ilustram e
qguantificam os resultados e os impactos da pesquisa por meio da contagem de
citacOes e bibliografias (Mugnaini; Jannuzzi; Quoniam, 2004).

Entretanto, a medida que para Otlet (1934), a explosdo documental aumentou
a dificuldade de recuperar informacdo em sistemas manuais, para Barreto (1997), ndo
se nega que para a Ciéncia da Informagdo, o surgimento da internet promoveu a
interacao interconectividade entre cientistas e a tecnologia.

A proliferacdo de contetdo online, colocou em emergéncia o0 surgimento de
novos subcampos dos EMI, que pudessem compreender e medir quantitativamente a
informagao hospedada WWW (Almind; Ingwersen, 1997; Vanti, 2002).

Para Bjorneborn e Ingwersen (2004. p.7), a “Webometria” pode-se ser definida
como “O estudo dos aspectos quantitativos da construcao e utilizagdo de recursos,
estruturas e tecnologias de informacdo na Web a partir de abordagens bibliométricas
e informétrica”. Assim, para Vanti (2002; 2005) em suas pesquisas, 0s indicadores
webométricos buscam demonstrar 0 sucesso de sites, a presenca de paises,
instituices e pesquisadores na rede, melhorando a eficacia das ferramentas de busca
e recuperacao de informacéo, a partir da analise de contetdo de péaginas, analise de
estrutura de links, analise de uso e da analise de tecnologias, conforme buscou-se

descrever no quadro abaixo (quadro 6):

Quadro 6 - Indicadores webométricos

Indicador Descricao
Examinar links entre paginas da web para compreender
conexdes e relacionamentos.
Avaliar como as pessoas interagem com contetdo na web,
Andlise de uso incluindo dados de trafego, engajamento, taxas de rejei¢cao
e origem do trafego.
Avaliar ferramentas, técnicas e métodos para coletar e
Analise de tecnologias analisar dados da web, com foco em aspectos técnicos,
como métodos de coleta de dados
Fonte: Elaborado pela autora, com base em Vanti, 2002 e 2005.

Andlise de links

Assim como as modificacdes na comunicacao cientifica elucidou caréncias na
aplicacado da bibliometria e na cienciometria, para Vanti e Sanz-Casado (2016), a
webometria, quando colocada em novas perspectivas também demonstra limitacdes

na qualidade varidvel dos dados, na exclusdo de conteddo relevante, nas dinadmicas
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de links distorcidas, no foco em formatos de conteldo tradicionais e na cobertura
geografica limitada.

Barreto (1997, p. 7), considera que “A tecnologia da informag¢ao e comunicagao
estd em constante modificagdo, e um olhar para o futuro é parte da estratégia
daqueles que convivem com seus conceitos e suas praticas”. Ja o pesquisador Araujo
(20154, p. 42), observa que estas “[...] moldam cada vez mais as formas de produgao
e circulacao da informacao em nossa sociedade”.

Pensando nisso, para Araujo (2015a), h4 ainda mais dois campos a serem
explorados pelos EMI acerca da WWW e da Web 2.0. capaz de desempenhar papel
significativo na analise métrica do trafego de visitas em websites, auxiliando no
controle de qualidade de processos e recursos da web. A Webmetria (‘webmetrics’,
‘web metric’ ou ‘web analytics’), € semelhante a realizar um levantamento do acesso
a uma biblioteca, desde as visitas até 0 numero de consultas ao acervo, ajuda a
determinar se 0s objetivos dos usuarios estdo sendo alcancados e fornece feedback
para o desenvolvimento de sites, estudos de usabilidade e web design (Araudjo, 2015a
apud Khoo et al., 2008).

Ja para Holmberg (2016, ndo paginado, traduc&o nossa):

As cybermetrics concentram-se em andlises quantitativas de informagdes na
Internet (incluindo a web), enquanto a pesquisa webométrica concentra-se
especificamente em informacdes na web. Ambas se sobrepdem até certo
ponto a cienciometria e a hibliometria, mas ambas também tém interesses
mais amplos de pesquisa em ciéncias sociais que vao além da avaliagédo da

pesquisa (Holmberg, 2016, ndo paginado, tradugéo nossa).7

A genealogia dos subcampos dos EMI remonta a um desenvolvimento historico
complexo e multifacetado, marcado por uma evolucao continua das praticas e teorias
relacionadas a mensuracdo da informacao. Inicialmente, observamos os primordios
desses estudos no ambito da bibliometria, que se concentra na analise quantitativa de
documentos, autores, publicagcbes e com o tempo, a disciplina se ramificou em
subcampos mais especializados. Conforme ilustrado por Curty e Delbianco (2020), na

figura abaixo (figura 2)

7“Cybermetrics focuses on quantitative analyses of information on the internet (including the web), while

webometric research focuses specifically on information on the web. Both overlap to a degree with
scientometrics and bibliometrics, but both also have wider social science research interests that go
beyond research evaluation” (Holmberg, 2016, ndo paginado)
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Figura 2 - Genealogia dos subcampos dos estudos métricos da informacao.

Wobometria
Almind e Igworsen (1997)

Cientometria
Pritchard (1969) Patentometria Altmetria
Nalimov e Mulchenko (1969) Narin (1995) Priem (2010)

Otlet (1934)
Bibliometria Nacke (1979)
Informetria

Cibermetria

Gorbea-Portal (1994)
Arquivometria

Fonte: Curty e Delbianco, 2020.

Ao tracar a genealogia desses subcampos, percebemos um entrelagcamento de
influéncias e uma continua interacdo entre as disciplinas. Essa evolucéo reflete a
adaptacao constante as mudancas nas formas de producéo, disseminacao e consumo
de informacdo na era digital, desafiando os estudiosos dos EMI a se manterem
dindmicos e inovadores diante das transformacgfes do cenério informacional.

Compreende-se, portanto, que ao enfocar métricas quantitativas na
mensuracdo da producdo intelectual, os EMI, sobretudo aqueles criados ainda no
século XX, frequentemente refletem e perpetuam as desigualdades e hierarquias no
campo cientifico (Bourdieu, 1975).

De acordo com Alperin (2013), é evidente uma inclinacdo das métricas
tradicionais em restringir a participacdo dos pesquisadores provenientes de paises em
desenvolvimento na contribuicéo significativa para a pesquisa de alcance global. Além
disso, o autor argumenta que o paradigma convencional de comunicacdo adotado
pelas academias e instituicbes de pesquisa tende a favorecer de maneira
desproporcional o hemisfério norte.

Nota-se, entdo, que em meio as mudancas resultantes de forcas econdmicas,
politicas e tecnoldgicas, a perspectiva de conceber formas mais inclusivas que
proporcionam acesso e visibilidade a pesquisadores de diversas origens geograficas
e capital se torna cada vez mais necessaria (Bourdieu, 1975; Alperin, 2013).

A andlise da disparidade das métricas tradicionais na esfera cientifica,
juntamente com o desenvolvimento dos EMI, motiva a comunidade académica a
investigar métricas suplementares para avaliar o impacto em ambientes

caracterizados por uma comunicacao potencialmente mais democrética.
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A seguir, apresentaremos, 0s antecedentes, conceitos, indicadores e

ferramentas de métricas alternativas de impacto.
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5 METRICAS ALTERNATIVAS DE IMPACTO: ALTMETRIA

Como observa-se no capitulo anterior, o século XX foi marcado pelo
crescimento das universidades, instituicdes e agéncias de fomento que estimularam
a pesquisa e atualmente assumem a responsabilidade por mensurar o impacto e o
desenvolvimento CT&l no Brasil. J& por meio de uma visdo global, os avancos
significativos na comunicacdo cientifica juntamente com o desenvolvimento
tecnolégico, o surgimento da internet e o crescimento de dados na web, tornam
possivel compartilhar pesquisas instantaneamente em todo o mundo.

Partindo do ponto que a Ciéncia de Informagdo, sente os efeitos da
mensuragcao do comportamento de publicacdes e dos autores nos seus mais diversos
ambientes pesquisa. A necessidade de analisar a qualidade e a relevancia de
pesquisas publicadas, impulsionou autores e instituicbes de ensino e pesquisa, a
procurarem maneiras objetivas de determinar quais eram os trabalhos de maior
impacto na sociedade (Garfield, 1955; 1972).

Pensando nisso, ndo se pode falar da busca constante da mensuracdo da
relevancia e importancia de publicacdes presentes em periddicos e revistas
académico-cientificas sem apresentar duas das métricas mais importantes para a
comunidade cientifica. Para Garfield (1995; 1972), para que 0s pesquisadores
pudessem acompanhar quem estava citando seu trabalho e avaliassem o impacto de
suas publicacdes, era essencial estabelecer métodos de calculo de qualidade e
influéncia por meio do “indice de Citagdes” e do “Fator de Impacto (FI)”.

Contudo, conforme Nascimento (2016, p. 16):

O que Garfield ndo previu, no entanto, foi que o fator de impacto passaria a
ser usado para outros fins bem diversos de seu intuito original, como por
exemplo como ferramenta para o desenvolvimento de colecbes em
bibliotecas, e principalmente como sistema de ranqueamento de periddicos

(Nascimento, 2016, p. 16).

Atualmente, a associacao crescente entre a publicagcdo em um periddico com
alto FI e a nogédo de qualidade, tornou-se solida na comunidade cientifica,
ocasionando que, conseguentemente, os autores também sejam avaliados com base
nos periédicos em que publicam (Nascimento, 2016). Contrariando até mesmo as
recomendacdes de Garfield (1994), para que o FI fosse aplicado com cautela, nao

devendo ser utilizado como critério Unico para avaliagdo de periédicos e concluindo
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gque o mesmo era inadequado para avaliagdo de publicacdes individuais ou de
autores.

Para Vanti e Sanz-Casado (2016, p. 350), “Como forma de amenizar certas
limitacdes deste indicador foram propostas mudancas com relacdo ao periodo de
tempo considerado na medicdo e modificados os critérios estatisticos de distribuicédo
de citagcdes”. Sobretudo, a concepcado de métricas especificas para avaliagdo de
autores e pesquisadores em decorréncia das citacdes recebidas em seus trabalhos,
como por exemplo o indice-H (ou fator H) de Jorge Hirsch, em 2005. (Hirsch, 2005).

Pontua Holmberg (2016, ndo paginado, traducdo nossa), que:

Tudo comecgou com a bibliometria e devido ao desenvolvimento técnico e ao
alargamento de areas de interesse cientifico outras areas especializadas de
investigacao surgiram e foram nomeados de forma diferente para refletir sua
especialidade e foco diferente (Holmberg, 2016, ndo paginado).8

Nesse cenario, como exposto anteriormente, os EMI assumem um papel
importante na comunicacdo, espaco e metodologias adotadas pela comunidade
cientifica, principalmente na determinagéo do impacto das publica¢cdes na sociedade.
Se por um lado, os atores cientificos progridem em sintonia com as inovacdes e as
novas formas de criar e disseminar informacfes, a Web estudada pela Webometria,
também caminhou para transformacgdes.

Conforme Waldrop (2008a, p. 69, traducdo nossa):

A primeira geracéo de recursos da World Wide Web transformou rapidamente
0 varejo e a pesquisa de informag0fes e atributos mais recentes, como blogs,
tagging e redes sociais, apelidados de Web 2.0, expandiram com a mesma
rapidez a capacidade das pessoas ndo apenas de consumir informacdes on-
line, mas também de publica-las, editd-las e colaborar sobre elas...]
(Waldrop, 2008a, p. 69, tradugdo nossa). °

Evidencia-se que os espacos digitais emergentes da evolugdo da Web 2.0
(O'Reilly, 2005) ndo apenas tém adquirido destaque na comunidade cientifica, mas

também na sociedade em geral. Nestes meios, 0s autores podem publicar ideias,

8 “It all started with bibliometrics and due to technical developments and widened areas of scientific
interest other specialized areas of research have emerged and been named differently to reflect their
specialty and different focus.” (Holmberg, 2016, ndo paginado).

%“The first generation of World Wide Web capabilities rapidly transformed retailing and information
search. More recent attributes such as blogging, tagging and social networking, dubbed Web 2.0, have
just as quickly expanded people’s ability not just to consume online information but to publish it, edit it
and collaborate about it [...]" (Waldrop, 2008, p. 69).
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consumir informacdes ou colaborar em estudos sem a necessidade de pertencerem a
grandes grupos de pesquisa, dispor de recursos substanciais ou possuir um alto grau
de formacgé&o (Santos, Freire, & Silva, 2009).

As transformacdes no campo cientifico, ocasionaram um grande impacto com
o desenvolvimento da Ciéncia 2.0 que se beneficia das capacidades de
compartilhamento de dados em maior escala e da colaboracéo facilitada pela Internet,
ja que conforme Waldrop (2008), a Ciéncia 2.0, refere-se a evolucao da pesquisa
cientifica e a forma como os cientistas abordam e realizam suas pesquisas em um
ambiente marcado pela computacao e pela tecnologia, observando-se que a medida
gue as transformacfes na Web 2.0 acontecem.

Propondo-se a compreender o relacionamento mais ativo da sociedade com a
producdo e o consumo da pesquisa intelectual neste periodo Aradjo (2020, p. 40),
entende a Ciéncia Aberta enquanto um movimento capaz de tornar a investigacoes e
os resultados acessiveis a todos, sendo também oriunda da Ciéncia 2.0, ja que “utiliza
a prevaléncia da internet e das ferramentas digitais a ela associadas para permitir uma
maior colaboragéo em pesquisa local e global’.

Como observaram Priem e Hemminher (2010, ndo paginado, tradu¢céo nossa)
“‘Dada a natureza social e comunicativa da ciéncia, ndo surpreende que muitos
cientistas se tenham tornado participantes ativos nesta nova Web [...]"*°. Nota-se,
assim, que a partir da Web 2.0, da Ciéncia 2.0, a internet foi marcada principalmente
por mudancas no comportamento da comunicacao cientifica.

Para Nascimento (2016, p 43), foi por isso que:

[...] o uso de redes sociais para o compartilhamento de informacfes passou
a deixar rastros visiveis que finalmente permitem que possamos medir e
reportar a quantidade e a qualidade dessas interacdes, complementando os
resultados e analises que antes estavam restritos somente a contagem de
citacdes (Nascimento, 2016, p 43).

Nesse ambiente, o pesquisador J. Priem consolidou-se como o responsavel
pelo surgimento do termo "Altmetrics” (Priem, 2010), quando apods realizar a postagem
em sua conta Twitter,!* em 2010 (figura 3), o termo passou a ser adotado por toda a

10<Gijven the social and communicative nature of science, it is little surprise that many scientists have

become active participants in this new Web [...]" Priem e Hemminher (2010, n&o péginado).

1Em 18 de abril de 2023, a rede social Twitter, teve seu nome alterada para “X”, por seu mais recente
proprietario Elon Musk. Contudo devido ao cenario social dos objetos de pesquisa permaneceremos
utilizando o nome “Twitter” para se referir a rede.
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comunidade cientifica, para se referir a métricas alternativas de impacto cientifico com

base em redes sociais.

Figura 3 - Tweet de Priem citando pela primeira vez o termo “#altmetrics”

= Jason Priem
7 @jasonpriem

| like the term #articlelevelmetrics, but it fails to imply *diversity” of
measures. Lately, I'm liking #altmetrics.
Traduzir Tweet

11:28 PM - 28 de set de 2010

19 Retweets 7 Comentarios 66 Curtidas 3 Itens Salvos

@ n L N 2

Fonte: Priem (2010)

Observaram, entdo Priem et al. (2010), na publicagdo “Altmetric: a manifesto”,
gue o conceito da “Altmetria” (do inglés “Altmetric”), poderia ser entendido como um
conjunto de métricas alternativas e complementares as métricas tradicionais, assim
como, o Fl, o nimero de citacdes e outos, mas visando fornecer uma visdo mais
abrangente do impacto da pesquisa em ambientes online e em diferentes audiéncias.

Os pesquisadores Priem, Piwowar e Hemminher (2012) destacam que a
altmetria oferece uma perspectiva alternativa para avaliar o impacto da pesquisa, pois
proporciona informacdes significativas ndo apenas para especialistas, mas também
para o publico em geral. Além disso, a altmetria permite rastrear o uso de uma
variedade de produtos de pesquisa, como conjuntos de dados, softwares e postagens
em blogs relacionados a pesquisa. Isso amplia sua influéncia para além das citacbes
em revistas, abrangendo diversas formas de interacdo e utilizacdo dos resultados de
pesquisa.

Para Priem et al. (2012, ndo paginado, tradugéo nossa), o termo “Altmetria”:

[...] tem sido usado para descrever as proprias métricas - poderiamos propor
no plural um conjunto de novas altmétricas. Em muitos casos, as altmétricas
sdo um subconjunto tanto da cienciometria quanto da webometria; € um
subconjunto desta Ultima, uma vez que se concentra de forma mais estreita
na influéncia académica medida em ferramentas e ambientes online, em vez
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de na Web de forma mais geral (Priem et al., 2012, ndo paginado, traducao
nossa).12

Torna-se, assim, crucial uma compreenséo detalhada de como se conduz a
analise altmétrica por meio de seus indicadores, uma vez 0s esses integrados a
altmetria representam métricas mais robustas e coerentes para quantificar o impacto
das informacdes amplamente disponiveis em diversas fontes de dados, plataformas e
ferramentas online que permeiam a sociedade contemporanea.

Por se fundamentarem primordialmente na interagdo online, incluindo
atividades como compartilhamento, comentarios e citacdes em redes sociais, blogs e
outras plataformas colaborativas na internet, Vanti e Sanz-Casado (2016), classificam
os indicadores altmétricos em trés grupos que medem a repercussao social, 0 uso e
a qualidade (ou nivel) de publicac6es em diferentes ambientes digitais.

Os Indicadores de Repercussao na altmetria, podem ser compreendidos como
indicadores utilizados para avaliar o impacto e a visibilidade de uma pesquisa ou
produgédo em ambientes online, baseando-se na contagem de referéncias e mengoes
em sites, plataformas digitais e redes sociais (Thewall et al., 2013; Torres; Cabezas;
Jiménez, 2013).

De acordo com Vanti e Sanz-Casado (2016), o Projeto Counter (do inglés
Counting Online Usage of Networked Electronic Resources Project), considera os
indicadores de Uso, como propostas de em quantificar o grau de utilizacdo e acesso
de uma producéo académica ou cientifica em ambientes online, concentrando-se nas
acoes de visualizacbes, downloads, compartilhamentos e interacdes com a pesquisa.

Assim, por ultimo, os Indicadores de Qualidade, como o préprio nome diz,
concentram-se na qualidade ou nivel das publicacbes, buscando avaliar a qualidade
cientifica e a influéncia das pesquisas com base em revisbes de acesso aberto por
pares, onde esses comentam e avaliam os trabalhos publicados (Vanti; Sanz-Casado,
2016). Apesar de ao contrario das demais métricas apresentadas, por serem medidas
qualitativas e de muito se aproximarem das caracteristicas de avaliagdo por pares

estipulados pelas métricas tradicionais, as autoras Vanti e Sanz-Casado (2016, p.

124...] also been used to describe the metrics themselves—one could propose n° plural a “set of new
altmetrics. Altmetrics is in most cases a subset of both scientometrics and webometrics; it is a subset
of the latter in that it focuses more narrowly on scholarly influence as mea-sured in online tools and
environments, rather than on the Web more generally” (Priem et al., 2012, ndo paginado).
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354) explicam que na altmetria, as métricas de Qualidade “[...] se utilizam os sitios de
revisao aberta para a contagem das citagdes que ali se encontram”.

Evidencia-se que a agregacdo de indicadores altmétricos com base em sua
natureza, em conjunto com métricas especificas e descricbes correspondentes,
promove uma abordagem integral e dinamica na avaliacdo do impacto e alcance das
producdes intelectuais. Esta abordagem transcende a mera influéncia na comunidade
académico-cientifica, abrangendo o envolvimento e a disseminacdo em plataformas
online, redes sociais e na sociedade em geral. Para ilustrar esse conceito as métricas

foram sistematizadas no quadro abaixo (quadro 7):

Quadro 7 - Indicadores altmétricos

Indicador Métricas de contagem Descricéo
Mencdes textuais em péaginas da Web, incluindo
Mencgdes na web compartilhamentos em redes sociais, tweets, curtidas no
Facebook, postagens e comentérios.
Repercusséo LA CitacBes de publica¢cdes em blogs, indicando o interesse
Cita¢Bes em blogs ! T
da comunidade e do publico em geral.
Menc¢des em redes Menc¢Bes e compartilhamentos em redes sociais que
sociais evidenciam a relevancia da pesquisa.
. . N° de vezes que o trabalho é visualizado online,
Visualizagdes ; ; X .
incluindo leituras parciais.
Uso o P ——
N° de vezes que o trabalho é baixado em repositérios
Downloads N T
académicos ou plataformas de publicacéo.
CitacBes N° de cita¢gBes tradicionais, que indicam o impacto da
& pesquisa na comunidade cientifica.
Qualidade Avaliacies e Contabilizacéo de avaliagdes e comentéarios pos-
acoes publicacéo de trabalhos, realizadas por pares, para
classificagcbes : . o _
determinar a qualidade e influéncia das pesquisas.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Vanti e Sanz-Casado, 2016.

Conforme discutido por Nascimento (2016), os indicadores altmétricos
desempenham um papel crucial na atualizacdo das métricas de mensuracdo da
producao intelectual e representam as diversas interagdes que envolvem a pesquisa
e seus atores.

Nesse contexto, empresas focadas no desenvolvimento de softwares e
instituicées, buscam desenvolver agregadores de dados capazes de acompanhar o
impacto das pesquisas e entender como elas interagem com a sociedade, na tentativa
de compreender o desenvolvimento de técnicas para o desenvolvimento de
metodologias altmétricas e coletar em tempo real a atencdo em torno das producdes
intelectuais, rastreando sua disseminacdo nas midias sociais e outras plataformas

online (Nascimento, 2017).
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Exploraremos a seguir mais a fundo essas ferramentas e escores altmétricos,
destacando seus papéis e o impacto que exercem na disseminacdo do conhecimento

cientifico.

5.1 Ferramentas e a pontuacéo altmétrica

A National Information Standards Organization (NISO) (2016, p.70), define os
agregadores de dados como "ferramentas e plataformas que compilam e fornecem
métricas online derivadas de provedores de dados altmétricos”. Entre as mais
reconhecidas e relevantes para a elaboracdo de métricas alternativas, destacam-se a
PLOS Article-Level Metrics, Altmetric, ImpactStory e Plum Analytics (Souza, 2014;
National Information Standards Organization, 2016; Nascimento, 2016).

Ja a coleta de dados e o escore altmétrico, desempenha um papel fundamental
na avaliacdo do impacto e da atencdo que a pesquisa recebe online. Essas
abordagens incorporam em seus indicadores, favoritos e cole¢des em plataformas de
gerenciamento bibliografico, mencdes em redes sociais, blogs e enciclopédias online,
revelando-se valiosas para compreender o interesse tanto da comunidade cientifica
quanto do publico em geral (Torres; Cabezas; Jiménez, 2013).

Conforme destacado por Torres, Cabezas e Jiménez (2013), apesar da
diversidade de indicadores e fontes de dados, o processo de coleta torna-se mais
eficiente com o uso de ferramentas de monitoramento. Embora o processo possa ser
demorado devido a multiplicidade de dados, essas ferramentas simplificam a coleta e
analise das altmétricas, facilitando a avaliacdo do impacto da pesquisa na era digital.

Por cada uma das ferramentas adotar uma abordagem especifica para o
calculo altmétrico, ajustando-se ao seu publico-alvo e objeto de andlise, listaremos a

seguir as suas particularidades:

5.1.1 PLOS Article-Level Metrics

A PLOS Article-Level Metrics (PLOS ALM) foi estabelecida em 2009 pela
prépria Public Library of Science (PLOS) (2023), sendo considerada a mais antiga
ferramenta de Altmetria, mesmo antes da popularizacdo desse termo na comunidade

cientifica.
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Segundo Nascimento (2017), o termo "Article-Level Metrics (ALM)" é
frequentemente associado as meétricas alternativas de impacto e, por vezes,
confundido com "Altmetria”". No entanto, em seu contexto historico, as ALM
representavam uma abordagem mais abrangente para avaliar o impacto de um artigo
de pesquisa. Elas incorporavam tanto fontes de citacdo tradicionais quanto métricas
de impacto em ambientes online (Nascimento, 2016; 2017).

Enquanto as métricas tradicionais focavam principalmente em métricas de
citacdo, como o FI de revistas e 0 numero de citacdes, as ALM expandiram sua
analise incluindo métricas alternativas de impacto, posteriormente definidas por
Priem (2010) como "Altmetrics" (Figura 2).

Atualmente, a ferramenta fornece, por meio da "Article-Level Metrics",
indicadores para as publicacbes em peridédicos cientificos da PLOS. Esses
indicadores incluem visualiza¢cdes nas PLOS Journals, downloads, citacdes obtidas
pela base de dados Dimensions, compartihamentos em redes sociais e 0
monitoramento das publicacbes em redes de bookmarking, como CiteULike e
Mendeley (PLOS, 2017), conforme ilustrado abaixo (figura 4):

Figura 4 - Ferramenta: PLOS Atrticle-Level Metrics

- \A HTML Page Vi PDF nload XML D load: Total
Total Article Views Page Views Downloads ownloads Tota

2,860 903 681 '46‘5“ A 16.36 % of article views led to PDF downloads

Save Citation

681,465

679,381 6,012

View Share

Cumulative \
w
o S
¥ *
3 ° I

Fonte: PLOS (2023).

Segundo a PLOS (2023), o célculo da pontuacdo altmétrica da PLOS ALM é
realizado com base na disponibilidade imediata e na atualizagcdo continua dos dados.
Essa abordagem proporciona uma imagem instantanea do alcance de um artigo em
qualquer momento, considerando diversas fontes de informacdo, conforme exposto

no quadro abaixo (quadro 8):

Quadro 8 - Pontuacao altmétrica: ¢ PLOS Article-Level Metrics
‘ Fonte de Dados ‘ Descricao
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Contabiliza visualiza¢cbes de artigos em formatos como HTML, PDF e XML
Visualizacdes diretamente nos periddicos da PLOS.

Obtém a métrica de citacdes a partir de Dimensions, uma base de dados
de pesquisa que inclui informacdes sobre as citacdes de artigos

Citacdes académicos.

Incorpora recomendacdes do servigo F1000 Prime, que avalia e
Recomendacfes recomenda artigos de pesquisa relevantes.

Rastreia discussfes em diversas plataformas, incluindo Facebook, Reddit,
Discussfes Twitter e Wikipedia, refletindo 0 engajamento e interesse gerados.

Obtém a contagem de salvamentos de plataformas como CiteULike e
Mendeley, indicando o interesse dos leitores em salvar o artigo em suas
Salvamentos bibliotecas pessoais.

Fonte: Elaborado pela autora com base em PLOS, 2023.

Segundo a PLOS (2017), além dos proprios indicadores, a plataforma conta
com o intercambio de dados disponibilizados pela ferramenta “Altmetric”, fornecidos
pela empresa Altmetric (Digital Science).

Observa-se entéo, que diferentes componentes da pontuacao altmétrica PLOS
ALM, oferecem uma visdo abrangente do impacto de um artigo, integrando métricas

académicas, engajamento online, além do reconhecimento da comunidade cientifica.

5.1.2 Altmetric

No ambito da avaliacdo da atencéo online a pesquisas académicas, destaca-
se a ferramenta Altmetric (altmetric.com), desenvolvida pela Altmetric Limited, em
2011 e atualmente integrada a Digital Science (Altmetric, 2023). Seu propésito é
mensurar a visibilidade, disseminacdo e impacto de trabalhos cientificos na web
(Altmetric, 2020). Notabiliza-se pelo abrangente monitoramento online, utilizagéo de
algoritmos para analise qualitativa e quantitativa, além do indicador préprio
empregado para pontuar cada artigo de pesquisa (Altmetric, 2021a).

Segundo a Altmetric (2021a), as métricas sao derivadas do rastreamento de
menc¢des e compartilhamentos em diversas fontes online, como redes sociais,
noticias, documentos de politicas publicas, féruns, sites académicos e bases de

dados, conforme apresentado na figura abaixo (figura 5):
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Figura 5 - Ferramenta: Altmetric

Altmetric Details Page

SUMMARY News Blogs Policy documents Twitter Facebook Wikipedia Q&A More...

Title  Report 9; Impact of non-pharmaceutical interventions (NPls) to reduce COVID19 mortality and healthcare
- g :

demand &' View on publisher site

DOl 10.25561/77482 (7

Authors Ferguson, N, Laydon, D, Nedjat Gilani, G, Imai, N, Ainslie, K, Baguelin, M, Bhatia, 5, Boonyasiri... [show]

& Alert me about new mentions

TWITTER DEMOGRAPHICS

W

Mentioned by The data shown below were collected from the profiles of 150,995 tweeters who shared this research output. Click here t d out more abe

v the information was compiled

Facebook pages
W
r
16 video uploaders

Tools

Open in a new tab w

Fonte: Altmetric (2021a).

Essas métricas abrangem atividades de compartilhamento, como downloads,
visualizacdes e bookmarks, proporcionando uma analise abrangente da visibilidade,
impacto midiatico, influéncia em politicas publicas, interesse e adocdo pela
comunidade cientifica (Altmetric, 2021b).

A pontuacgédo altmétrica, denominada "Altmetric Attention Score" constitui uma
avaliacdo do nivel de atencdo online atribuido a um determinado resultado de
pesquisa (Altmetric, 2021a). Seu calculo, efetuado por meio de um algoritmo
ponderado, leva em consideracao diversas fontes, como noticias, blogs e redes
sociais, refletindo a importancia relativa de cada categoria, conforme ilustrado abaixo

(figura 6):

Figura 6 - Altmetric Attention Score

@ Policy documents @ Google+

@ News @ Linkedin
Blogs Reddit

@ Twitter @ Research highlight platform
Post-publication peer-reviews Q&A (Stack Overflow)

@ Facebook Youtube

® Sina Weibo @ Pinterest

® Syllabi @ Patents

@ wikipedia

Fonte: Altmetric (2023).



42

Importante notar que essa pontuacdo ndo mensura a qualidade intrinseca da
pesquisa, mas sim a quantidade de atencao online recebida, podendo variar ao longo
do tempo devido a diversos fatores, como a inclusdo ou exclusdo de postagens
originais e a adicdo de novas fontes (Altmetric, 2021a).

Por meio de uma coleta intensa de dados, os pesquisadores Silva, Jesus e
Maricato (2020, p. 507), buscaram listar cada uma das 16 midias sociais mensurada
pela plataforma Altmetric, afim de identificar “a sua descricdo, o peso no calculo
altmétrico e os dados passiveis de recuperagao”. Conforme inserido no quadro a

seguir (quadro 13):

Quadro 9 - Midias cobertas pela plataforma Altmetric

Midias Peso Tipo de Midia Dados passiveis de recuperacado

News 8 Sites de noticias Titulo da noticia; URL da noticia; data e hora de
publicacao; licenca; resumo; nome da midia; URL da
midia; ID da midia; imagem da midia

Blogs 5 Lista de RSS com| Titulo do Blog; titulo do post; URL do post; data e hora
curadoria manual de publicagéo; resumo; nome do autor; URL do autor;
descricdo do autor
Policy 3 Documentos online de | Titulo do documento; autor do documento; capa do
politicas publicas documento; descricdo do autor; link direto para o
documento
Twitter 1 Microblogging URL; data e hora de publicagdo; licenca; resumo;

nome do autor nome; imagem do autor; nimero de
seguidores; ID do tweet; tipo de publico; pais

Peer 1 Sites de revisdo por| Informacdes das plataformas especializadas em
Review pares pOs-publicacdo | revisdo por pares Publons e PubPeer; comentarios
postados nas duas plataformas, data de postagem,
autor da postagem.

Weibo 1 Rede Social Para visualizar informacbes da Weibo, uma rede
social chinesa é preciso se cadastrar e ser um
cidadao chinés ou ser um funcionario de governo

Facebook | 0,25 Rede Social Titulo da mencédo; URL da mencéo; data e hora de
publicacdo; resumo; nome do autor; URL do autor;
nome da pagina do Facebook; imagem do autor; ID

do autor
Wikipedia | 3 Enciclopédia Verbetes da enciclopédia em que o artigo € citado,
colaborativa autor do post, data do post, idioma do post, pequena
descricdo do post, link para o post na plataforma
original
Google+ |1 Rede Social Titulo da menc¢éo; URL da mencdo; data e hora de

publicacdo; resumo; nome do autor; URL do autor;
imagem do autor; ID do autor

Linkedin 0,5 Rede Social | Total de usuérios unicos; nome dos usuérios; total de
Profissional posts; titulo do post; resumo; data e hora de
publicacdo; nome do autor; descricdo do autor; URL




43

do post; URL do logotipo do grupo; nome do grupo;
descricao do grupo

Reddit 0,25 Site de noticias Titulo da noticia; URL reddit; data e hora de
publicacdo; nome do autor; URL do autor;
identificacdo do autor; seguidores

Pinterest | 0,25 Rede Social Menc¢éo de URL; imagem da mencao; data e hora de
publicacdo; resumo; nome do autor; mural
FO00 1 Site de divulgacdo pés | Recomendagdo do FO000; data de publicacdo
publicacéo (provavelmente da Ultima atualizagcéo); tipo de
recomendacéo
Q&A 0,25 Sites de perguntas e | Titulo; URL de discusséao; data e hora de publicacao;
respostas resumo; ID do autor
Youtube 0,25 Site de Titulo do video; URL do video; imagem de video; data
compartiihamento de | e hora de publicacdo; licenca; resumo; ID do
videos YouTube; nome do autor; ID do autor
Mendeley | Nao Gerenciador social de | Artigos cientificos salvos por leitores na plataforma;
pontua | artigos cientificos tipologia do leitor; pais do leitor.

Fonte: Adaptado de Silva; Jesus; Maricato, 2020, p. 507-508.

Conforme a Altmetric (2023), a visualizacao detalhada no formato de "donut"
proporciona informacdes adicionais sobre as mencgdes, permitindo discernir se a
atencdo recebida € positiva ou negativa (figura 5). Essa abordagem oferece uma
compreensao mais refinada do impacto e da receptividade online das pesquisas

avaliadas.

5.1.3 ImpactStory

Com uma abordagem menos comercial, a plataforma ImpactStory foi idealizada
por J. Priem e H. Piwowar em 2011, sendo posteriormente incorporada a empresa Our
Research em 2019 (Heather, 2019).

Segundo a observacdo de Nascimento (2017), a caracteristica distintiva da
ImpactStory reside em ser uma plataforma concebida e direcionada por
pesquisadores para pesquisadores. Seu propdsito € conferir autonomia aos usuarios,
permitindo a criacdo de perfis de pesquisa que agregam informacdes sobre
publicacdes, atividades de compartilhamento, presenca na midia e interagdo com o
publico. Tais perfis tém a finalidade de comunicar o impacto das pesquisas a colegas,
colaboradores, financiadores e a sociedade em geral.

Além disso, sendo uma plataforma de codigo aberto, a ImpactStory sincroniza

dados de perfil e producdo académica a partir do sistema de identificacdo de autores
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ORCID. Isso possibilita o reconhecimento automatico de novos itens e a coleta de

mencodes recebidas (Nascimento, 2017), como evidenciado na figura seguir (figura 7):

Figura 7 - Ferramenta: ImpactStor
@ Impactstory Login
Ethan White = G w
@ University of Florida Associate Professor
=)

ERVIEW

ACHIEVEMENTS - TIMELINE

PUBLICATIONS

) or RGB deep learn

Hol Streak reps

¢ 0 02
@ eapl about your research. Someone has

P s Lhe tast 4 =

natsasha 3 streak matched by only 1% of

? Automated data-intensive forecasting of plant phenciogy Uwoughout the United

4': y

1vsaved and shared in 10 » .
@ 4 Asimulation study of the use of tempc € and transient

Fonte: ImpactStory (2023)

Conforme destacado pela ImpactStory (2023, ndo paginado), ao auxiliar os
pesquisadores na narrativa de histérias baseadas em dados sobre seu trabalho, a
plataforma contribui para a construgdo de um novo sistema de recompensa
académica que valoriza e incentiva o conhecimento nativo da web.

De acordo com Nascimento (2017, ndo paginado, grifo nosso), o ImpactStory
contextualiza os resultados do pesquisador, destacando suas principais realizacdes
em categorias como alcance global da pesquisa, acesso aberto as publicagdes,
citacOes na Wikipédia, citacao continua por um longo periodo apos a publicacéo, entre
outros.

O perfil do pesquisador é enriquecido com atribuicbes de "conquistas",
evidenciando o tipo de atencéo que seu trabalho recebe e como se compara a outros
pesquisadores na plataforma, conforme apresentado por Nascimento (2017) na figura

(figura 8), a sequir:
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Figura 8 - Categorias de destaque no ImpacStory

Global Reach
@ Your research has been saved and shared in 84 countries. That's high: only 1%

of researchers get that much international attention.

r’? Countries include American Samoa, Andorra, Argentina and 81 more.

) ) W Top 25%
:: 82% of your research is free to read online. This level of availability puts you in
) " the top 12% of researchers.

' ! Your research software keeps on giving. Your software impact is in the top 60
percent of all research software creators on Depsy.

Hot Streak

People keep talking about your research. Someone has shared your research
online every month for the last 45 months. That's a sharing streak matched by
only 1% of scholars.

Fonte: Nascimento, 2017.

5.1.3 PlumX Metrics (Plum Analytics)

A plataforma Plum Analytics surgiu com o propdésito de facilitar a analise do impacto
de pesquisas académicas, transcendendo as métricas tradicionais (Plum Analytics,
2023). Inicialmente criada de maneira independente, em 2017, foi incorporada a
empresa Elsevier, juntamente com sua ferramenta mais relevante, a PlumX Metrics.
Esta ferramenta oferece indicadores alternativos para mensurar a disseminacao e o
impacto da pesquisa em diversos portais e midias, por meio de métricas de uso,
capturas, mencodes, redes sociais e citagcbes (Plum Analytics, 2019), conforme

ilustrado na figura abaixo (figura 9):



46

Figura 9 - Ferramenta: PlumX Metrics
PlumX Metrics Groups v Welcome, stephanie

s Francisco Mavo »

PMID:
oL

New Genetics Evidence Should Help Quell “Reefor Madness“Mongering

Fonte: Plum Analytics (2019).

Para Betty (2017), a PlumX Metrics € um instrumento que proporciona insights
sobre a interacdo das pessoas com resultados de pesquisa individuais online. As
métricas sdo ferramentas valiosas para pesquisadores avaliarem o impacto de seu
trabalho, destacando o nivel de envolvimento, consumo e promoc¢ao online de seus
artigos, possibilitando que os pesquisadores compreendam como suas pesquisas sao
recebidas pelo publico, permitindo a adaptacao de estratégias de promocéo com base
nas interacdes observadas em cada categoria de métrica.

De acordo com a Plum Analytics (2023), suas métricas sdo agrupadas em cinco
categorias: Citacdes, Uso, Capturas, Mencbes e Midias Sociais, visando analisar e
comparar dados similares. A representacéo visual dessa analise pode ser observada
na figura abaixo (figura 10), onde o Plum Print proporciona uma visao abrangente da
métrica altimétrica, integrando diversos elementos para avaliar o impacto de uma

pesquisa.
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Figura 10 - The Plum Print
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Citations: citation
indexes, patent citations,
clinical citations, policy

citations |

Social media: tweets,
+1s, likes, shares

Fonte: Betty (2017).

Diante da analise da ferramenta PlumX Metrics, € possivel perceber sua
importancia na avaliacdo do impacto da pesquisa académica, indo além das métricas
tradicionais. Ao fornecer indicadores alternativos que abrangem a disseminacao e o
impacto da pesquisa em diversas plataformas e midias, a PlumX Metrics oferece
insights valiosos sobre a interacao das pessoas com os resultados de pesquisa online.

As ferramentas e métricas apresentadas sao cruciais para os pesquisadores,
uma vez que 0s permite a compreender como suas pesquisas sao recebidas pelo
publico e adaptar estratégias de promocéo com base nas interacées observadas em
cada categoria de métrica. No entanto, para uma compreensao mais completa do
impacto da pesquisa, é necessario explorar também os indicadores altmétricos, 0s

quais serdo abordados na proxima secao.
5.2 Indicadores altmétricos
Ao analisar as diversas ferramentas apresentadas, nota-se que, embora

compartilhem termos semelhantes, cada uma possui métodos especificos para

atender suas audiéncias distintas, como sintetizado no quadro abaixo (quadro 9):

Quadro 10 - indicadores altmétricos

Ano Ferramenta Indicadores

2009 - VisualizagGes
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- Downloads

PLOS Article- |- Citacdes e menc¢des
Level Metrics | . compartilhamentos
- Bookmark

- Altmetric attention score
- Contagem: mencdes e leitura

2011 Altmetric

- Perfis de pesquisa

- Dados ORCID

2011 ImpactStory | - Compartilhamentos

- Contagem: mencdes e leitura
- Bookmark

- Contagem: cliques, downloads, visualiza¢des, acervos de bibliotecas,
reproducdes de video

- Capturas
- Mencgbes
- Compartilhamentos
- Citacbes

2012 PlumX Metrics

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Apesar das peculiaridades de cada ferramenta, percebe-se que todas buscam
guantificar a visibilidade, interesse, relevancia e impacto online das publicacdes por
meio de indicadores, proporcionando uma visdo abrangente e em tempo real da
pesquisa. Destaca Nascimento (2016, p. 57) que, cada ferramenta tem um propdsito
diferente, sendo a Altmetric mais diversificada, a ImpactStory focada em
pesquisadores individuais, a PLOS ALM atendendo principalmente a editores
cientificos e a Plum Analytics desenvolvendo ferramentas para o mercado académico
institucional.

No entanto, todas as ferramentas, mesmo sendo criadas para preencher
lacunas especificas de plataformas anteriores, estabelecem padrdes claros, como

evidenciado no quadro a seguir (quadro 10):

Quadro 11 — Comparativo de ferramentas e indicadores altmetricos

Indicador de . Indicador de
Ferramenta ~ Indicador de Uso . g
Repercusséo Qualidade ou Nivel
Article-Level Metrics v v v
Altmetric v v v
ImpactStory v v v
PlumX Metrics v v v
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

No ambito altmétrico, as métricas e indicadores assumem um papel crucial ao
buscar ndo apenas quantificar, mas também qualificar a atencdo e o envolvimento
suscitados por uma pesquisa. Essas ferramentas altmétricas, ao utilizar tais
indicadores, desempenham um papel de observadoras atentas, registrando de
maneira minuciosa como a pesquisa € percebida e debatida no cenario dinamico da
Web 2.0 (Souza, 2014; Waldrop, 2008).

Ao evidenciar a transicdo para uma abordagem mais aberta, dinamica e
interativa proporcionada pela Web 2.0 (Waldrop, 2008), este capitulo compreende a
complexidade das métricas alternativas de impacto em redes sociais, desde 0s
antecedentes até os conceitos fundamentais da altmetria, expondo os indicadores que
fundamentam sua esséncia, as principais ferramentas que a sustentam e os escores
gue revelam seu impacto. Nota-se diante da altmetria, aqui definida um meio eficaz
de mensurar a visibilidade e o impacto online de uma pesquisa. transcendendo as
métricas tradicionais, como o Fl e o numero de citacdes, ao reconhecer e incorporar
a crescente importancia da web na disseminacgdo de informacdes cientificas.

Essa visdo abrangente do impacto da pesquisa fornece uma base sélida para
a exploracdo do potencial da Altmetria na mensuracao da producéo intelectual, como

sera abordado no préximo capitulo.
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6 ALTMETRIA NA MENSURACAO DA PRODUCAO INTELECTUAL NO BRASIL

Observamos que a mensuracao da producéo intelectual no cenario brasileiro
tem sido tradicionalmente guiada por métricas convencionais, No entanto, em
territdrios cada vez mais conectados, as métricas alternativas emergem como um
aparato adicional a avaliacao tradicional.

Considerando que a altmetria, engloba indicadores como mengdes em redes
sociais, downloads de publicacdes e interagdes online, busca-se oferecer uma viséo
mais ampliada da influéncia e alcance de produ¢es de conhecimento, mas levanta
guestdes sobre a confiabilidade e validade dessas métricas em diferentes contextos.

Este capitulo demonstrara as potencialidades e desafios da incorporacdo da
altmetria na mensuracédo da producgéao intelectual no Brasil, analisando a literatura
cientifica para compreender beneficios e limitacbes das métricas alternativas. Para
tanto, por meio do objetivo de levantar os beneficios e limitagcbes dessas métricas no
processo de mensuracdo da pesquisa no Brasil, buscara aproximar-se do objetivo
geral de examinar a integracdo da altmetria como métrica complementar na avaliagao

da producéo intelectual brasileira.

6.1 Potencialidades da altmetria

A altmetria, enquanto um sub-campo emergente dos Estudos Métricos da
Informacdo (EMI), tem ganhado destague como complemento fundamental no
processo de avaliacdo e mensuracdo da producao intelectual, especialmente em
paises em desenvolvimento, promovendo e democratizado 0 acesso ao conhecimento
(Alperin, 2015; Vanti; Sanz-Casado, 2016).

Para Alperin (2015, p. 4, traducdo nossa):

Ha muitas iniciativas de publicacdo académica na América Latina. Elas
variam desde pequenas e institucionais até grandes e regionais; de
multidisciplinares a especificas por disciplina; de focadas em revistas
académicas a focadas em arquivamento institucional; e podem ser
encontradas em praticamente todos os paises entre o México e a Argentina
(Alperin, 2015, p. 4, tradugéo nossa).3

B«There are many scholarly publishing initiatives in Latin America. They range from small and

institutional, to large and regional; from broad multidisciplinary to subject specific; from those focused
on scholarly journals, to those focused on institutional archiving; and they can be found in virtually every
country between Mexico and Argentina” (Alperin, 2015, p. 4).
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O crescente uso de redes sociais e plataformas online na regido, aliado a
necessidade de avaliacdo abrangente da pesquisa, torna a altmetria particularmente
relevante para paises em desenvolvimento (Barata, 2019). No entanto, a adeséo da
altmetria no contexto brasileiro tem sido gradual e, em muitos casos, introdutoria
(Araujo, 2014; 2020; Spatti et al., 2021).

A implementacdo da altmetria em paises periféricos deve levar em
consideracdo a relevancia das métricas complementares para as comunidades
académicas locais, a necessidade de utilizar-se fontes de dados regionais e a
integracdo harmoniosa com os sistemas de publicacdo existentes, como por exemplo
periddicos cientificos, livros e captulos de livros. Para Alperin (2013), a adequacao da
altmetria a esses contextos depende da consideracédo cuidadosa de como essas
métricas se alinham com as caracteristicas e valores locais, da utilizacdo de fontes de
dados que reflitam a producdo académica especifica da regido e da integracdo bem-
sucedida com as metodologias de avaliagdo académica preexistentes, a fim de avaliar
de maneira eficaz o impacto académico nas condi¢des locais.

Para Santos (2021, p. 48), “Na ultima década houve uma intensificacdo do
engajamento da comunidade cientifica em discutir e recomendar o uso responsavel
de indicadores na avaliagao”. Por meio disso, os autores Curry et al. (2020), buscam
reunir diversos movimentos interessados em debater as consequéncias da
manutencao exclusiva da métricas tradicionalmente usadas para mensurar producao
intelectual do mundo todo, a partir da Declaracéo de San Francisco para Avaliacdo da
Pesquisa (DORA), do Manifesto de Leiden, do The Metric Tide, do Science in
Transition, da International Network of Research Management Societies, do Helsinki
Initiative on Multilinguism in Scholarly Communication, dos Principios de Hong Kong
e do FORO Latinoamericano. Enquanto o Manifesto de Leiden, advoga por uma
abordagem mais aberta e transparente, enfatizando a importancia de avaliar a
pesquisa com base em critérios qualitativos, colaborativos e contextualizados, ja o
The Metric Tide levanta preocupacdes sobre a possibilidade de deturpacdo dos
incentivos a pesquisa e a publicagdo em decorréncia de uma dependéncia excessiva

em métricas quantitativas. (Curry et al., 2020)
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Observa-se, portanto que assim como, 0s pesquisadores Priem, Piwowar e
Hemminher (2012, ndo paginado, traducdo nossa), pontuaram que em um futuro
proximo a ciéncia “[...] poderia ver a altmetria e a bibliometria tradicionais
apresentadas juntas como ferramentas complementares, apresentando uma visao
multidimensional e matizada de multiplos impactos de pesquisa em multiplas escalas
de tempo”4. Assim, os EMI, do ponto de vista da altmetria, oferecem indicadores
complementares aos cienciométricos, desafiando e oportunizando a democratizacao
da altmetria em contextos locais, como o Brasil (Nascimento, 2016; Vanti e Sanz-
Casado, 2016).

A combinacédo dessas abordagens parece oferecer a oportunidade de avaliar o
impacto da pesquisa de forma mais ampla, levando em considera¢do nao apenas as
tradicionais métricas de citacdes e impacto, mas também os indicadores altmétricos.

A relacéo entre altmetria e EMI tradicionais, no contexto brasileiro, € relevante
considerando as perspectivas de varios autores, incluindo Priem et al. (2010), Araujo
(2015b), Nascimento e Oddone (2015), Barros (2015), Nascimento (2016), Vanti e
Sanz-Casado (2016), Ortega (2017), Silva, Jesus e Maricato (2018) e Spantti et al.
(2021). Esses autores contribuem para uma compreensdo mais profunda dos
beneficios potenciais da Altmetria como instrumento de mensuracéo da pesquisa.

Observou-se que ambito da Ciéncia da Informacédo e da Biblioteconomia, 0 uso
crescente de plataformas e recursos da web 2.0 oferece a oportunidade de rastrear
0s impactos alternativos da producéo intelectual, anteriormente invisiveis as métricas
tradicionais (Priem, Piwowar e Hemminher, 2012). Nascimento (2016, p. 22), destaca
qgue “[...] a producédo académica atual ndo se resume somente a artigos de periddicos,
incluindo outros tipos de producgao individual ou coletiva”, conforme listado no quadro

abaixo (quadro 11):

Quadro 12 - Exemplos de tipos de publicacdes na altmetria

Tipo de Publicacéo Exemplo
Artigos de periédicos Artigos publicados em revistas académicas.
Dados de pesquisa Conjuntos de dados resultantes de pesquisas.
Cédigos de programacgdo | Programas de software e cAdigos fonte.

14 “[...] could see altmetrics and traditional bibliometrics presented together as complementary tools
presenting a nuanced, multidimensional view of multiple research impacts at multiple time scales”
(Priem; Piwowar; Hemminher, 2012, ndo paginado)
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Apresentacdes Slides de apresentagfes em eventos.

Midias sociais Mensagens, posts e interagBes em plataformas sociais.

Blogs Posts em blogs académicos e de divulgacéo cientifica.

Videos Videos relacionados a pesquisas e palestras.

Relatorios técnicos Documentos técnicos e relatorios de pesquisa.

Conjuntos de dados Agrupamentos de dados que acompanham pesquisas.

Aplicativos moéveis Aplicativos relacionados a pesquisa e divulgacao.

Entrevistas Entrevistas com pesquisadores em diferentes meios de comunicacgéao.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Luvizotto, 2011 e Nascimento, 2016.

Embora as métricas tradicionais se concentrem principalmente em artigos de
periddicos, a altmetria oferece uma perspectiva mais abrangente do impacto imediato
e do envolvimento com a pesquisa (Nascimento, 2016). Como mencionado em
capitulos anteriores, no contexto brasileiro, o apoio as praticas de Ciéncia, Tecnologia
e Inovagéo (CT&l) amplia as responsabilidades para avaliar a produgédo intelectual.
Isso envolve ndo apenas medir o resultado final da pesquisa, mas também
compreender o processo de colaboragcdo e engajamento em torno das publicacbes
(Brasil, 2016).

Sendo assim, para Nascimento e Oddone (2015), mesmo reconhecendo
limitacbes na cobertura da altmetria em fontes de consulta brasileiras, essa
abordagem enriquece o acompanhamento da producéo intelectual, proporcionando
uma visdo mais inclusiva e contemporanea do impacto da pesquisa.

Ja para Priem et al. (2010), nota-se que enquanto as métricas tradicionais
medem o impacto por meio da contagem de cita¢cdes, a altmetria busca mensurar a
repercussdo, o uso e a qualidade de publicacdes pela presenca em redes e
plataformas online. Assim, Nascimento (2016) destaca que a altmetria permite
alcancar outras dimensbes do impacto de uma pesquisa, reconhecendo sua
importancia além das métricas tradicionais, como a obtencéo de feedback imediato,
direcionando estratégias de divulgacdo para pesquisadores, instituicbes e
financiadores.

O pesquisador Barros (2015, p. 23), considera que:

A velocidade de altmetrics apresenta a oportunidade de criar recomendacao

em tempo real e sistemas colaborativos de filtragem: em vez de assinar
dezenas de alertas automaticos para os periédicos, um pesquisador poderia
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obter uma curadoria humana dos trabalhos mais significativos da semana
corrente em seu campo. Isto torna-se especialmente poderoso quando
combinado com rapidas publicagcbes alternativas, como blogs, tweets ou
servidores de pré-publicag8es, diminuindo o ciclo de comunicag¢édo de anos
para semanas ou dias (Barros, 2015, p. 23).

Por superar os atrasos nas meétricas tradicionais, a diversidade de métricas
altmétricas por meio do tempo real de seus indicadores proporciona uma avaliacao
dindmica do impacto da pesquisa na sociedade, conforme explorado no quadro abaixo
(quadro 12):

Quadro 13 - Métricas alternativas em tempo real

Métricas Descricao

Pontuac@o em constante atualizacdo refletindo o impacto na web da

Pontuacéo altmétrica X
pesquisa.

N° de Mencdes em tempo | Quantidade de mencdes em midias, redes sociais e plataformas online
real atualizadas em tempo real.

Visualizagfes em tempo | Visualizag8es instantaneas de apresentacdes e videos relacionados a
real pesquisa.

Marcagcbes como favoritos em gerenciadores de referéncias

Bookmarks em tempo real bibliogréaficas e redes académicas em tempo real da pesquisa.

Compartilhamentos em | Compartilhamentos em tempo real da pesquisa em midias e redes
tempo real sociais.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

Se por um lado indicadores temporais altmétricos facilitam o engajamento do
publico e promovem uma pesquisa mais responsiva e relevante, a altmetria também
amplia a visibilidade da pesquisa cientifica ao rastrear a disseminagéo e discusséo de
artigos cientificos em diferentes plataformas, como redes sociais, blogs e sites de
noticias (Araujo, 2015a; Spantti et al., 2021).

A exemplificacdo do escore altmétrico e dessa plataforma Altmetric,
apresentada em capitulos anteriores, evidencia que os insumos fornecidos pelas
plataformas altmetricas possibilitam a recuperacdo de diversos dados e detalhes
relevantes, dependendo da midia especifica. A diversidade de dados disponiveis torna
a altmetria um instrumento valioso para avaliar ndo apenas o impacto, mas também o
engajamento da pesquisa em diferentes contextos online.

Ao considerar as contribuicbes das meétricas alternativas em relacdo as

métricas mais tradicionais, conforme indicado por Araujo (2014, p. 5), "Além de
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indicadores como numero de compartilhamentos, nimero de comentarios e sua
distribuicdo temporal, métricas de audiéncia (alcance) e reputacéo (quem compartilha)
podem enriquecer a analise".

Conforme destacado por Spantti et al. (2021), um exemplo notavel do uso
efetivo da altmetria na avaliacdo da pesquisa brasileira-latino-americana encontra-se
na base de dados SciELO, uma vez que a utilizacdo de ferramentas altmetricas, em
conjunto com outros indicadores internacionais, fornecem indicativos de visibilidade
para os periddicos, incluindo citacdes em diversas fontes informacionais, inclusive
digitais. Para Nassi- Calo (2022):

Na ultima década, inUmeros periédicos, entre eles os da colecdo de SciELO
Brasil, passaram a incorporar o indice Altmetric em seus artigos, ao lado de
outros indices baseados em citacdes, como Dimensions, ScienceOpen e
outros, que mostra aos leitores o “impacto alternativo” com atualizagao diaria,
ou seja, o quanto aquele artigo foi mencionado em redes sociais
(Twitter, Facebook, Instagram, LinkedIn etc.), blogs, noticias, patentes,
paginas de Wikipédia e outras mencdes. (Nassi-Calo, 2022, ndo paginado)

Além disso, Ortega (2017, ndo paginado) exemplifica, do ponto de vista dos
processos editoriais de peridédicos, que o uso de redes de comunicacgao e interacao é
crucial para a disseminagéo e visibilidade dos resultados de pesquisa. A presenca
nessas redes, conforme destacado por ele, "teria 0 beneficio de fornecer uma
identificacdo clara da revista e rastrear, em detalhes, a atuacédo nas midias sociais e
o impacto de suas publicacdes". Entende-se que a disseminacdo em redes sociais
amplia o publico alcancado e aumenta a probabilidade de futuras citagcdes por colegas
pesquisadores, desempenhando um papel significativo na divulgacdo mais comercial
e publicitaria de pesquisas.

Observa-se, portanto, que a diversificada gama de fontes informacionais
(Barros, 2015), confere a pesquisa uma amplitude de alcance e reputacao, permitindo
que seja percebida por mdultiplas audiéncias, aumentando seu impacto online e
possibilitando uma avaliagdo contextualizada de sua relevancia (Araujo, 2015b).

A integragcdo de multiplos indicadores, que englobam as métricas tradicionais e
altmétricas, busca estabelecer bases para uma abordagem mais holistica na
mensuracgao da producéo intelectual. Para Priem, Piwowar e Hemminher (2012), essa
abordagem vai além das metodologias convencionais adotadas para medir qualidade,

relevancia e produtividade.
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Os tipos de publicacdo, o éxito na realizacdo de pesquisas, 0 tempo de
disseminacéao de resultados e o engajamento destacam a importancia da altmetria
para uma avaliacdo mais abrangente e contextualizada da produgé&o intelectual,
beneficiando pesquisadores, instituicdes e financiadores (Brasil, 2016). Assim, a
inclusdo de métricas de altmetria apresenta potenciais beneficios para enriquecer o
escopo da mensuracdo da pesquisa, oferecendo uma perspectiva mais holistica, ao
mesmo tempo que coloca desafios éticos e interpretativos para a comunidade
cientifica.

Identificadas as vantagens da altmetria, busca-se, a seguir, demonstrar as

limitacGes identificadas nos estudos altmétricos.

6.2 Desafios da altmetria

A observacdo das limitagdes na mensuracdo da producdo intelectual se torna
fundamental para uma compreensao mais profunda dos desafios enfrentados pela
pesquisa cientifica brasileira ao utilizar métricas alternativas para avaliar o impacto de
suas contribuicdes.

A partir da pesquisa bibliogréfica realizada, destacam-se autores como adie
(2014), Souza (2014), Araudjo (2015b), Barros (2015), Nascimento e Oddone (2015),
Roemer e Borchardt (2015), Basavaraj et al. (2017), Maricato e Martins (2017), Ortega
(2017), Silva, Jesus e Maricato (2018), Barata (2019), Silva, Rocha e Souza (2021) e
Spantti et al. (2021) como figuras centrais no campo altimétrico. Estes estudiosos
emergem da literatura, promovendo debates essenciais sobre a necessidade de uma
abordagem critica a altmetria e os desafios intrinsecos a construcéo de indicadores
relevantes para a mensuracao da producdao intelectual.

As discussfes acerca da altmetria tém suscitado desafios significativos em
relacdo a precisdo e confiabilidade dos dados de disponibilidade e visibilidade das
informacgdes que ferramentas e indicadores altmétricos oferecem. Observa-se assim,
que a dinamica e volatilidade das fontes de informacédo altmétricas apresentam
desafios significativos em relagé@o a precisao e confiabilidade de suas métricas.

No contexto brasileiro, conforme apontado em alguns estudos, a falta de
adocao aos padrdes internacionais de rastreamento de dados € um desafio para a
pesquisa cientifica brasileira (Nascimento; Oddone, 2015), ja que muitas publicacbes

nao estdo indexadas em bases de dados internacionais que exigem esses padrdes
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(Araujo, 2015b). Para Nascimento (2016), a falta de identificadores persistentes, como
o DOI para artigos e ORCID para autores, pode dificultar a rastreabilidade e medicao
precisas da producao e do desempenho de publicacdes.

Conforme Arautjo (2015b), hd uma limitacdo a visibilidade e a acessibilidade
dos trabalhos brasileiros tanto para servicos de citacdo tradicionais quanto para
métricas alternativas por meio de ferramentas de altmetria, ja& que muitas delas
operam principalmente em inglés podem néo capturar adequadamente a visibilidade
e 0 impacto de pesquisas publicadas em portugués.

Um outro sinal de alerta, principalmente para as editoras cientificas, com
relacdo a disponibilidade e visibilidade dos dados altmétricos € que conforme
Nascimento (2016, p. 55) “A altmetria ndo € um movimento que surgiu isoladamente,
e sim como parte de um sentimento maior de descontentamento da comunidade
cientifica com os modos de fazer, compartilhar e avaliar a ciéncia”. Observou-se que
a disponibilidade de dados pode ser afetada pelo tipo de acesso que ela esta
disponibilizada, uma vez que publicacbes de acesso aberto sdo mais propensos a
serem compartilhados online, enquanto os de acesso restrito podem ser menos
visiveis (Barata, 2019).

A questdo da manipulacdo dos dados altmétricos surge como outra
preocupacdo relevante. Conforme apontado por Basavaraj et al. (2017), a gestao, em
sua maioria, por empresas com fins lucrativos, coloca em duvida a credibilidade e

transparéncia dessas métricas (quadro 14).

Quadro 14 - Ferramentas altmétricas e empresas responsaveis

Ferramentas altmétricas Empresas responsaveis
Altmetric Digital Science

PlumX Elsevier

Impactstory Our Research

PLOS Article-Level Metrics Public Library of Science

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Conforme observou-se, uma das criticas ao Fl, séo as possibilidades de auto-
citacdes (Nascimento, 2016). Para Souza (2014, p. 263), assim como as métricas

tradicionais na altmetria:
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Existe uma preocupacdo com a possivel manipulacéo dos dados altmétricos,
com pesquisadores e publicagbes procurando aumentar artificialmente seus
ndmeros num mecanismo semelhante ao das tentativas de manipular o fator
de impacto de periédico, como autocitagBes e citagcdes cruzadas (Souza,
2014, p. 263).

Notou-se que a altmetria demonstra vulnerabilidade aos niumeros de curtidas,
seguidores, retweets, compartilhamentos, citacbes e comentarios, além das citacdes
cruzadas, foi possivel notar a criacao de perfis falsos ou da utilizacéo de bots, capazes
de distorcer a representacéo verdadeira do impacto de uma pesquisa ou publicagéo,
prejudicando a confiabilidade das métricas altmétricas (Souza, 2014).

Ja a alta dependéncia da altmetria em relacdo as tecnologias de informacéao e
comunicacdo, conforme Maricato e Martins (2017), destacam a necessidade de
ferramentas especificas para medir as interacdes online e os contetudos. Essa
dependéncia a disponibilidade de dados na web impde desafios significativos a
mensuracao do impacto e visibilidade da producao intelectual por meio da altmetria.

Conforme enfatizado por Silva, Rocha e Souza (2021), a natureza dinamica das
métricas alternativas em comparacdo com fontes bibliométricas estaticas, sinaliza que
enquanto estas raramente sofrem alterac6es apds a publicacdo, as altmetricas estdo
sujeitas a mudancas e exclusfes constantes.

Adicionando complexidade a avaliacdo do impacto da pesquisa, Adie (2014, p.
351, tradugcédo nossa) afirma que “as métricas tradicionais de citagbes “[...] tém a
vantagem de serem, em sua maior parte, estaveis, capturadas no registro académico
e claramente registradas]...]"'°. Observa-se, por tanto que altmetria, ao capturar dados
de fontes online, enfrenta desafios em auditar e rastrear esses dados até sua origem,
gera incertezas na avaliagdo do impacto da pesquisa.

No que tange ao contexto, percebe-se, conforme Roemer e Borchardt (2015,
p. 23), a preocupacdo de que a altmetria possa ser influenciada pela auséncia de
pesquisadores influentes em redes sociais, especialmente em campos mais

especificos, ja que:

[...] métricas de redes sociais sdo povoadas principalmente por membros do
publico em geral que sdo menos propensos a se interessarem por campos
especificos de pesquisa. Acredita-se que, em geral, o publico ndo académico

15 «[.] have the benefit of being for the most part stable, captured in the scholarly record and clearly
recordel...]” (Adie, 2014, p. 351).
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interessa-se por pesquisas mais populares, como mudancas climaticas ou
poluicdo (Roemer; Borchardt, 2015, p. 23).

Ao mesmo tempo que a altmetria tem como um dos seus beneficios mais
significativos o livre acesso do publico leigo a publicacdes cientificas, a habilidade de
cativar o publico, a capacidade de tornar o conteddo mais acessivel e atrativo e a
disposicao para se envolver em discussdes nas redes sociais, assim como, o uso de
linguagem mais acessivel e a abordagem de temas populares ou atraentes também
podem impulsionar o engajamento online e, consequentemente, o desempenho nas
métricas altmétricas, como as menc¢des nas redes sociais (Timilsina et al., 2017).

Pontuam Maricato e Martins (2017), que a validade e confiabilidade a longo
prazo da altmetria ainda estdo em processo de estabelecimento, visto que sua
confiabilidade depende da capacidade de resistir ao escrutinio e fornecer informacgdes
consistentes ao longo do tempo.

A utilizacdo da altmetria como métrica complementar na mensuracdo da
producéo intelectual apresenta desafios, como a falta de identificadores persistentes
(Nascimento, 2016) e a possibilidade de manipulacéo dos dados (Araujo, 2014), além
da dependéncia de tecnologias de informacdo e comunicacdo (Maricato; Martins,
2017). Limitacdes relacionadas a participacdo de pesquisadores em redes sociais e
ao contexto dessas redes também impactam a representatividade e visibilidade da
pesquisa (Roemer; Borchardt, 2015)

Observando a auséncia de uma abordagem equilibrada na utilizacdo de
métricas altmétricas na avaliacdo da pesquisa revela consequéncias praticas dessas
limitagBes e a dependéncia de dados online, a natureza transitéria, a sensibilidade a
nichos e outras limitacdes de contexto devem ser consideradas ao interpretar métricas
alternativas e complementares.

A efetividade na consecucdo do objetivo delineado, voltado para a analise
abrangente dos potenciais beneficios e limitacbes das métricas alternativas na
mensuracdo da pesquisa e producdo de conhecimento no ambito brasileiro, foi
alcancada mediante uma revisdo sistematica da literatura cientifica.

J4 a investigagdo critica desses dados proporcionou uma compreensao
aprofundada das implicacbes associadas a adocdo de métricas alternativas,
enfatizando tanto os aspectos positivos quanto os desafios intrinsecos a essa

abordagem.
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A seguir serdo apresentados os resultados obtidos por meio dessa investigacao,
delineando a integragéo da altmetria como uma métrica poténcialalt & avaliagdo da
producao intelectual no contexto brasileiro.

6.3 Incorporacéo da altmetria na mensuracao de producdes brasileiras

A presente pesquisa abordou um tema de expressiva relevancia no contexto
da comunicacao e producéo intelectual brasileira: a necessidade premente de integrar
a altmetria como elemento complementar nas metodologias de avaliacao.

Nesse sentido, buscou-se ndo apenas tracar a trajetdria histérica do
desenvolvimento cientifico no Brasil, mas também evidenciar a inextricavel ligacao
entre 0s processos de producao, registro, monitoramento e avaliacdo da producao
intelectual com a evolucéo do estabelecimento da ciéncia, dos avangos tecnolégicos
e do desenvolvimento inovador no pais. Para tanto, identificou-se que o Brasil passou
por varias fases distintas, desde o periodo da institucionalizacdo da ciéncia até a era
contemporanea, onde ao longo dos anos, diversos indicadores tradicionalmente
incorporados nas estratégias de desenvolvimento nacional e internacional foram
empregados para compreender o comportamento das atividades de pesquisa e
analisar a producdo intelectual.

Os achados da pesquisa bibliografica destacaram a evolucéo significativa do
cenario cientifico no Brasil e em outros paises latino-americanos, especialmente ap6s
a Segunda Guerra Mundial. O pesquisador Schwartzman (1979) ressaltou a criagao
de novas instituicbes universitarias e a formacdo de ambientes protegidos para a
pesquisa cientifica como um marco crucial, que refletem a crescente valorizacdo da
ciéncia e tecnologia modernas na América Latina.

Ja por meio da pesquisa documental, identificou-se que a partir da década de
1950, houve uma maior consolidacéo e diversificagdo das instituicdes cientificas no
Brasil, com a criacdo do primeiro CNPq e da CAPES. Essas iniciativas contribuiram
para o fortalecimento das instituicbes de ensino superior, promoveram a cooperagao
internacional e foram fundamentais na criagcdo de politicas de valorizacdo dos
pesquisadores (Muller, 2008).

Além disso, a administracéo publica implementou agfes voltadas para criar um
ambiente favoravel ao desenvolvimento de instituicoes e estratégias nacionais de P&D

em CT&l, buscando estimular a transferéncia de conhecimento tecnolégico para os
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setores produtivos e de inovacao, fortalecendo assim a competitividade tanto interna
guanto externa (Borges, 2016).

Enfatizou-se que o desenvolvimento ao longo do tempo ressaltou a importancia
das acBes do Governo Federal, a criagdo de planos estratégicos e a necessidade de
recursos robustos e continuos para impulsionar a CT&l no Brasil. Levantamentos
documentais demonstraram que os planos da ENCTI 2016-2022 visam promover a
incorporagao do conhecimento em todas as atividades econdmicas.

Assim como, por meio desta identificou-se que o SNCTI opera como a interagéo
de todas as instituicbes, processos e instrumentos essenciais para promover a

inovacédo, conforme apresentado no diagrama abaixo (figura 11):

Figura 11 - Interse¢des entre 0s principais atores do sistema nacional de ciencia, tecnologia e inovacao

CNPq
Recursos Humanos Projetos de Pesquisa
& Pesquisa C&T
Funendomento
de P';ﬂm de
CAPES
Formeogho de Pr.oj?to.s F I N E P
Recursos Interdisciplinares
Humanes &
Fomento & == Inovacao
Pesquisa em Tecnolégica
Educacdo
Projetos de
Inovagao com
Instituicoes de
Ensino e Pesquisa
FAAPs BNDES

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

Nesse cenario, agéncias de fomento como o CNPq, a CAPES, a FINEP, o
BNDES e as FAAPs desempenham um papel crucial na elaboracdo de metodologias
de avaliacdo e no monitoramento de P&D em CT&l.

Observou-se por meio dos pesquisadores de referéncia Spinak (1998), Macias-

Chapula (1998) e Vanti (2002), que evolucéo da ciéncia e o crescimento da pesquisa



62

em setores destintos levaram a necessidade premente de desenvolver métodos e
indicadores apropriados para avaliar a producao intelectual, ja que decorrem da
importancia de facilitar a comunicagao entre os agentes envolvidos na pesquisa e de
adotar abordagens mais sistematicas e objetivas para medir o impacto da pesquisa,
avaliando o desempenho de pesquisadores, instituicées de ensino superior e do pais
como um todo.

A pesquisa ponderou que os EMI, que até entdo englobava a Bibliometria, a
Cienciometria e a Informetria, emergiram como ferramentas indispensaveis para a
analise e avaliacdo da pesquisa, abrindo espaco para investigacdes mais
aprofundadas no ambito da producéo e comunicacao da informacdo em CT&I. E uma
vez que as criticas aos indicadores tradicionais foram um dos fatores que
impulsionaram debates sobre mudangas na comunicagéo cientifica, promovendo uma
nova abordagem na avaliacdo da pesquisa, pesquisadores e cientistas interessados
nas evolugdes informacionais, foram capazes de produzir movimentos e manifestos
que demonstrem preocupacdes substanciais sobre o uso de indicadores
bibliométricos e cientométricos em avaliacdes, enfatizando a necessidade de avaliar
a pesquisa com base em critérios qualitativos, colaborativos e contextualizados
(Nascimento, 2016).

Assim como, a ascensdo da WWW no século XX e o0 subsequente
desenvolvimento da Web 2.0 no século XXI transformaram a maneira como
comunicacdo, a interatividade e a participacdo ativa entre usudrios dessa web
estimularam uma mudanca na abordagem das métricas tradicionais de impacto e
produtividade, deixando claro que elas ndo precisavam ser as Unicas formas de
mensurar a pesquisa na academia e na sociedade (Priem; Hemminher, 2010: Priem
et al., 2010; Priem; Piwowar; Hemminher, 2012).

Investigou-se por meio da literatura que disciplinas componentes dos EMI,
como a Informetria, Webometria, Webmetria e Cibermetria, se ocupam
predominantemente com métricas e analises convencionais relacionadas a
disseminacéao e avaliacdo da pesquisa académica na web (Vanti, 2002; 2005; Araujo,
2015; Vanti; Sanz-Casado, 2016). E notou-se que a Altmetria emerge como um
subcampo que se concentra na avaliacdo de influéncia e impacto da pesquisa
cientifica em ambientes virtuais altamente interativos, como pode ser observado no
levantamento realizado pelo pesquisador Aradjo (2015, p. 47), e transposto no quadro

abaixo (quadro 15):
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Quadro 15 -Subcampos dos estudos métricos da informacdo na web

Subcampos

Recursos ou objetos de estudo

Informetria

Todo o tipo de informacdo em qualquer tipo de suporte; fluxo, busca, recuperacao,
acesso a informacao, disseminacéo, sistemas de recuperagdo. Comunicacdes formais e
informais, entre quaisquer grupos sociais, de qualquer forma e em qualquer canal.

Webometria

Toda a Web: dominios, sitios, paginas web, URLs, motores de busca, weblinks,
agrupamentos de sites, pequenos mundos de uma determinada regido, grupo social,
setor ou area do conhecimento especifica.

Combinada com a Bibliometria pode-se ter como objetos: e-books, artigos eletrdnicos de
revistas disponiveis na Web.

Webmetria

Parte da web que contenha informagfes de trafego de visitas

Cibermetria

Internet, ciberespaco, web social e a WWW. Comunicacdes formais e informais, entre
quaisquer grupos sociais (cientificos ou ndo) de qualquer forma, registrados em: bases
de dados, paginas web, URLs, microblogs, blogs, salas de bate papo, mailing lists,
comunidades virtuais, grupos de discussado, muds, ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA), sites de redes sociais.

Altmetria

Ciberespaco, web social, Web 2.0. Comunica¢do cientifica em microblogs, blogs,

comunidades virtuais, grupos de discussao e sites de redes sociais.

Fonte: Aradjo, 2015

O levantamento mais que pertinente do autor Aradjo (2015), demonstrou a
evolucdo do campo de métricas da informacédo e uma mudanca significativa na forma
como pesquisadores concebem e praticam a ciéncia, uma vez que novas praticas de
mensuracgao da avaliacdo da pesquisa, especialmente, demonstram alterar a dinamica
da comunicacdo cientifica, a partir do desenvolvimento digital permitindo a
disseminacéao e discussédo do conhecimento em canais ndo formais (Santos, Freire e
Silva, 2009).

Observou-se igualmente, que por meio de indicadores, ferramentas, formas
de medir a disseminacdo e a influéncia da pesquisa em ambientes online e na
sociedade em geral, a altmetria surgiu como uma abordagem complementar a
medicdo do impacto da pesquisa, visando superar as limitacbes das métricas
tradicionais, apontados por pesquisadores, reunidos por Nascimento (2016), pelos
manifestos precursores de Priem et al. (2010) e os movimentos atuais pontuados por
Curry (2020).

Entusiastas da altmetria, como Priem et al. (2010) e Priem, Piwowar e
Hemminher (2012), desempenham um papel essencial no fortalecimento da altmetria

e nos debates sobre a democratizacdo da ciéncia., ja que destacaram O0s
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compartilhamentos, comentarios e men¢des em redes sociais, blogs e portais de
noticias como indicadores valiosos que ndo buscam substituir, mas sim complementar
as métricas tradicionais de citagdes, permitindo uma avaliacdo mais abrangente de
pesquisas cientificas e tecnologicas.

Por meio de pesquisadores como Alprien (2013; 2015) e Vanti e Sanz-Casado
(2016), foi possivel compreender que para tornar a ciéncia mais acessivel e inclusiva,
promovendo discussfes sobre a democratizacdo do conhecimento cientifico ha
debates intensos na comunidade cientifica em relagdo a relevancia de recursos
provenientes da web e a adesdo da populacdo mais periférica e geograficamente
desprivilegiada ao uso de redes sociais.

Outros pesquisadores como Araudjo (2014), Nascimento e Oddone (2015),
Barros (2015), Nascimento (2016), Vanti e Sanz-Casado (2016), Ortega (2017) e
Silva, Jesus e Maricato (2018), também defenderam a aplicacdo da altmetria,
observando todos beneficios potenciais a partir dos aspectos de pesquisa com relagcéo

as métricas tradicionais, conforme o quadro a seguir (quadro 16):

Quadro 16 - Comparacdo dos aspectos da avaliacdo entre métricas tradicionais e a altmetria

Aspecto da Avaliacao Métricas Tradicionais Altmetria

Tipo de publicacéo Artigos. Diversos tipos de publicacdes.

Contagem de citacdes Métricas especificas para diferentes tipos de

Foco publicacdes, refletindo o engajamento e o

em bases de dados. ; i o .

impacto em midias sociais e plataformas online.

Atualizagges periodicas Indicadores em tempo real refletindo o impacto

Tempo com atrasos na . .
) e imediato.
disponibilidade.
L Pesquisadores, Diversos publicos, incluindo pesquisadores,

Audiéncia o L oo o

cientistas e académicos. | profissionais, estudantes e publico em geral.
Abordagem Considera uma variedade de indicadores e

Contagens de citacdes.

multidimensional meétricas altmétricas.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Assim como Spatti et al. (2021), por meio de estudos mais recentes,
demonstraram que a altmetria desempenha um papel significativo na avaliacdo da
influéncia e visibilidade da pesquisa em nivel regional, identificando padrbes
especificos de disseminacdo e impacto da producdo cientifica brasileira em um
contexto cientifico internacional.

Todavia, também notou-se por meio de pesquisadores como, Adie (2014),
Araujo (2014), Souza (2014), Barros (2015), Nascimento e Oddone (2015), Roemer e
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Borchardt (2015), Basavaraj et al. (2017), Maricato e Martins (2017), Ortega (2017),
Silva, Jesus e Maricato (2018), Barata (2019), Silva, Rocha e Souza (2021) e Spantti
et al. (2021), a importancia de reconhecer que disponibilidade e a dependéncia de
dados online, assim como as vulnerabilidades e as limitagbes contextuais, podem
subestimar a eficiéncia da altmetria em pesquisas que ndo sao digitalizadas, mais
antigas, que ndo adotam estratégias robustas de divulgacdo online ou em idiomas

menos comuns, conforme tentou-se sintetizar no quadro a seguir (quadro 17):

Quadro 17 - Limitacdes e consequéncias da altmetria

Limitacdes Consequéncias

- Dificuldade em medir com preciséo a producéo e o
desempenho de publicactes

- Limitacdo da visibilidade da pesquisa brasileira em
contextos internacionais.

- Risco de distor¢cdo das métricas devido a manipulacao,
como auto-citacdes/mencdes e perfis falsos.

- Credibilidade e transparéncia afetadas devido a gestao
por empresas com fins lucrativos.

- Sujeicdo a mudancas constantes e exclus@es de
métricas alternativas.

- Alta dependéncia de tecnologias e ferramentas para
medicdo de interacdes.

- Sub-representacdo de campos especificos de pesquisa
nas métricas de redes sociais.

- Maior atencéo a pesquisas populares em redes sociais,
afetando o contexto da métrica.

Fonte: Elaborado pela prépria autora, 2023

Disponibilidade e visibilidade

Manipulacéo

Dependéncia

Contexto

Observou-se por meio dos documentos e da literatura bibliografica
resgatadas, que a altmetria demonstra serventia como uma camada de mensuragao
adicional as pesquisas brasileiras, uma vez que o pais demonstra empenho em
expandir e integrar varios setores administrativos na formulacdo de projetos e
programas na P&D em CT&l, por meio da possibilidade de avaliar todos os tipos de
producdes desenvolvidas em academias, instituicbes de pesquisa ou de
pesquisadores de desenvolvimento, recompensando, amparando e reconhecendo os

esforcos em suas criagdes, conforme o quadro a seguir (quadro 18):

Quadro 18 - Beneficios e impacto da altmetria para pesquisadores, instituicdes e financiadores

Beneficiarios Impacto

- Reconhecimento em multiplos formatos de

Pesquisadores divulgacéo

- Avaliacéo contextualizada
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- Diversidade de publicacfes mensuradas

- Variedade de contribuicdes
Instituicbes - Colaboracdes interdisciplinares

- Reputacao

- Recursos em diferentes tipos de publicacdes

Financiadores - Estimulo a Inovagao em diversos formatos

- Diversidade de Pesquisa interdisciplinar

Fonte: Elaborado pela autora com base em Nascimento, 2016.

Compreendeu-se por meio do levantamento bibliografico realizado que a
subestimacédo da altmetria pode distorcer a percepcédo do valor e relevancia de
determinadas pesquisas, prejudicando a diversidade de abordagens e &reas do
conhecimento que ndo tém forte presenca na esfera digital (Silva; Rocha; Souza,
2021). A adocéo da altmetria, demonstra ndo resolver automaticamente os problemas
da comunicacdo cientifica contemporénea, especialmente para a comunidade
cientifica de paises periféricos e com limitac6es de linguagem (Souza, 2014), sendo
essencial realizar um esforco consciente na selecdo de dados diversificados para
minimizar as distorcfes nas métricas que provém ambientes competitivos que apenas
visam reconhecimento e recursos (Bourdieu, 1975), conforme pode-se visualizar

abaixo (quadro 19):

Quadro 19 - Beneficios e Limitacbes de Indicadores altmétricos

Indicadores Beneficios LimitagGes
- Disponibilidade e visibilidade
Repercussao - Tipo de publicacdo - Manipul:il(;éf)
- Dependéncia
- Tempo - Contexto
- Foco - Manipulacao
Uso - Tempo - Dependéncia
- Audiéncia - Contexto
- Abordagem multidimensional
- Tipo de publicacéo - Manipulacao
- Foco - Dependéncia
Qualidade - Tempo - Contexto
- Audiéncia - Qualidade
- Abordagem multidimensional

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.
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O quadro 19 sistematiza os beneficios e limitacdes dos indicadores altmétricos,
destacando a complexidade e a necessidade de uma abordagem criteriosa para sua
aplicacédo efetiva na avaliacdo da producéo cientifica.

Sendo assim, a analise realizada por meio do levantamento bibliografico
evidenciou que a subestimacao da altmetria pode comprometer a avaliacdo do valor
e da relevancia de pesquisas, prejudicando a diversidade de abordagens e areas do
conhecimento com presenca mais discreta na esfera digital (Silva; Rocha; Souza,
2021). Entretanto, a adoc¢do da altmetria ndo representa uma solu¢ao automatica para
os desafios da comunicacdo cientifica contemporanea, especialmente para
comunidades cientificas em paises periféricos e com limitagdes linguisticas (Souza,
2014). E necessario realizar um esforco consciente na selecdo de dados
diversificados, minimizando distor¢des nas métricas e reconhecendo que ambientes
competitivos muitas vezes buscam apenas reconhecimento e recursos (Bourdieu,
1975).
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7 CONSIDERACOES

Neste estudo, exploramos a evolugcédo da ciéncia e da pesquisa em setores
diversos, reconhecendo a crescente necessidade de desenvolver métodos e
indicadores adequados para avaliar a producédo intelectual. Como destacado por
pesquisadores de referéncia, como Spinak (1998), Macias-Chapula (1998) e Vanti
(2002), essa evolucao resultou da importancia de facilitar a comunicacdo entre os
agentes envolvidos na pesquisa e adotar abordagens mais sistematicas e objetivas
para medir o impacto da pesquisa. Os Estudos Métricos da Informacéo (EMI), que
incluem Bibliometria, Cienciometria e Informetria, emergiram como ferramentas
cruciais para essa andlise, abrindo espaco para investigacées mais aprofundadas na
producdo e comunicacéo da informacgédo em Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao.

As criticas aos indicadores tradicionais desempenharam um papel fundamental
nesse contexto, impulsionando debates sobre mudancas na comunicacéao cientifica e
promovendo uma nova abordagem na mensuracdo da producao intelectual.
Pesquisadores e cientistas envolvidos nas evolugdes informacionais destacaram a
necessidade de avaliar a pesquisa com base em critérios qualitativos, colaborativos e
contextualizados. Além disso, a ascensdo da WWW e o0 desenvolvimento
subsequente da Web 2.0 transformaram a maneira como a comunicacdo, a
interatividade e a participacdo ativa dos usuarios dessa web estimulam uma nova
abordagem para complementar as métricas tradicionais de impacto e produtividade.

Disciplinas componentes dos EMI, como Informetria, Webometria, Webmetria
e Cibermetria, lidam predominantemente com métricas e analises convencionais
relacionadas a disseminacdo e avaliacdo da pesquisa académica na web. Nesse
cenario, a Altmetria emergiu como um subcampo que se concentra na avaliacdo da
influéncia e impacto da pesquisa cientifica em ambientes virtuais altamente
interativos. A altmetria € uma camada adicional de mensuracdo que complementa as
métricas tradicionais, levando em consideracédo os compartilhamentos, comentarios e
mencdes em redes sociais, blogs e portais de noticias como indicadores valiosos.

Essa abordagem complementar da altmetria traz uma série de beneficios para
pesquisadores, instituicbes e financiadores. Para pesquisadores, oferece
reconhecimento em diversos formatos de divulgacdo, uma avaliagdo contextualizada
e a mensuracdo de uma variedade de tipos de publicacdes. Para instituicdes, a

altmetria promove uma variedade de contribui¢cdes, colaboragdes interdisciplinares e
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melhora a reputacdo. Para financiadores, possibilita a alocacdo de recursos em
diferentes tipos de publicacfes e estimula a inovacao em diversos formatos, além de
incentivar a pesquisa interdisciplinar.

No entanto, a subestimacao da altmetria pode distorcer a percepcéo do valor e
relevancia de pesquisas, prejudicando a diversidade de abordagens e areas do
conhecimento que ndo tém forte presenca na esfera digital. A selecdo de dados
diversificados € essencial para minimizar as distorgées nas métricas e para garantir
que a altmetria seja uma ferramenta eficaz na avaliagdo da producéo intelectual.

Assim como, ao examinarmos 0s possiveis beneficios e restricdes associados
a altmetria, fica evidente a necessidade de uma integracdo mais abrangente desta
abordagem na criacao de indicadores tanto qualitativos como quantitativos para uma
avaliacdo mais completa da producdo cientifica em nivel nacional. E crucial que
futuros estudos se dediquem a investigar como as politicas de estimulo a pesquisa no
Brasil estdo incorporando a altmetria na avaliacdo da producéo intelectual. Isso inclui
a consideracao de indicadores altmétricos nos critérios de financiamento, o incentivo
aos pesquisadores para que acompanhem métricas alternativas de impacto em suas
atividades académicas e a promocao da conscientizacdo sobre a altmetria e a ética
na disseminacédo online de resultados de pesquisa.

Em suma, a altmetria desempenha um papel significativo na avaliacdo da
influéncia, da visibilidade e do impacto social da pesquisa em nivel regional e
internacional. No entanto, é crucial reconhecer suas limitagcdes e garantir que sua
aplicacao seja contextualizada e inclusiva. A altmetria ndo resolve automaticamente
todos os problemas da comunicacéo cientifica contemporanea, mas, quando usada
adequadamente, pode enriquecer a avaliacao da pesquisa, tornando-a mais completa
e representativa. Portanto, é fundamental que a comunidade cientifica, especialmente
bibliotecarios e cientistas da informacdo, continuem conduzindo estudos para
investigar os beneficios e limitacdes da altmetria no contexto brasileiro e contribuir

para o desenvolvimento de politicas cientificas mais inclusivas e eficazes.
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GLOSSARIO

Blogs Plataformas online para publicacdo de contetdo regular,
geralmente em formato de postagens, permitindo interagéo e comentarios dos leitores.

Bookmarking Ato de salvar e organizar links para paginas da web,

facilitando o acesso posterior.

Ciéncia 2.0 Abordagem que promove a participacdo ativa e a

colaboracédo na pesquisa cientifica, incorporando ferramentas e conceitos da Web 2.0.

CiteULike Plataforma online para organizagcéo e compartilhamento de

artigos académicos.

Conquistas Reconhecimentos ou marcos alcangcados em atividades

online, muitas vezes associados a gamificagéo.

Donut Grafico circular que representa a distribuicdo de

contribuicdes em uma comunidade online.

Downloads Transferéncia de arquivos da internet para um dispositivo
local.

FOO00 e F1000 Prime Plataformas de avaliagdo e recomendacdo de artigos
cientificos.

Facebook Rede social popular para conectar pessoas e compartilhar
conteudo.

Google+ Antiga rede social do Google, encerrada em 2019.

HTML Linguagem de marcacgéo para criacdo de paginas web.

ID Identificador Unico atribuido a um usuario ou objeto.



Linkedin

de carreira.

Mendeley

colaboracdo académica.

Midias Sociais

social.

News

ORCID

contribuices académicas.

PDF

eletronicos.

Peer Review
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Rede social profissional para networking e oportunidades

Plataforma para gerenciamento de referéncias e

Plataformas online para compartihamento e interacao

Noticias e atualiza¢des online.

Identificador Unico para pesquisadores, distinguindo suas

Formato de arquivo amplamente utilizado para documentos

Processo de revisao por pares para avaliacdo de trabalhos

académicos antes da publicagéo.

Pinterest

imagens e ideias.

PLOS Journals

Plataforma para descoberta e compartihamento de

Série de periddicos cientificos de acesso aberto.

Policy Diretrizes ou politicas relacionadas a praticas especificas.

Q&A

Reddit

Redes Sociais

entre usuarios.

Perguntas e respostas.

Plataforma de comunidade online com tépicos variados.

Plataformas digitais para interacdo e compartilhamento



Softwares

Twitter

mensagens curtas.

Web

Web 2.0

e colaboracéo online.

Weibo

Wikipedia

XML

dados.

Youtube
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Programas de computador.

Plataforma de microblogging para compartiihamento de

Segunda geracao da web, caracterizada por interatividade

Plataforma de microblogging chinesa.

Enciclopédia online colaborativa.

Linguagem de marcacao extensivel para representacéo de

Plataforma de compartilhamento de videos online.



