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RESUMO

O presente trabalho descreve o desenvolvimento de um modelo de servico de Disseminacgédo
Seletiva da Informacdo (DSI) suportado por Inteligéncia Artificial (IA) no Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas (IPT). Diante da sobrecarga informacional e do crescimento do volume
de patentes e normas técnicas, a catalogacdo descritiva tradicional apresenta limitagdes na
recuperacdo proativa. A metodologia utiliza Processamento de Linguagem Natural (PLN) para
a geracao de metadados semanticos e criacdo de perfis informacionais dindmicos. O ciclo de
validacdo baseia-se em metodologias ageis de quatro semanas, focando na curadoria humana
como elemento indispensavel para mitigar riscos como "bolhas de filtro" e perda de
serendipidade. Conclui-se que o modelo DSI-IA otimiza 0 monitoramento de inovagdes e
redefine o papel do especialista da informacdo como curador de sistemas inteligentes.
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ABSTRACT

This paper describes the development of a Selective Dissemination of Information (SDI) service
model supported by Artificial Intelligence (Al) at the Institute for Technological Research
(IPT). Given the information overload and the increasing volume of patents and technical
standards, traditional descriptive cataloging presents limitations in proactive recovery. The
methodology utilizes Natural Language Processing (NLP) for the generation of semantic
metadata and the creation of dynamic informational profiles. The validation cycle is based on
four-week agile methodologies, focusing on human curation as an essential element to mitigate
risks such as "filter bubbles” and the loss of serendipity. It is concluded that the AI-SDI model
optimizes the monitoring of innovations and redefines the role of the information specialist as
a curator of intelligent systems.
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1 INTRODUCAO

O cenario contemporaneo da pesquisa de vanguarda enfrenta o obstaculo da dispersao
de publicacbes cientificas, patentes e normas técnicas. Softwares de biblioteca tradicionais,
dependentes de metadados estaticos, mostram-se insuficientes para lidar com a complexidade
e 0 volume dos repositérios digitais atuais. Parte-se da premissa de que a integracdo de
inteligéncia artificial a curadoria humana pode converter a recuperacdo de dados em um sistema
de antecipacdo de demandas. Diante disso, a Geréncia de Gestdo da Informacdo Tecnoldgica e
Bibliografica (GITEB)* do IPT® propde evoluir da recuperagio reativa para um modelo de
mediacdo proativo. O objetivo deste artigo € descrever o desenvolvimento deste modelo de
Disseminacdo Seletiva da Informacdo (DSI) suportado por IA, analisando sua eficacia no

monitoramento de inovagdes tecnoldgicas.

2 O PROBLEMA DA BUSCA REATIVA

4 A GITEB é a unidade do IPT responsavel pela curadoria, preservacgéo e disseminagdo do acervo técnico-
cientifico da instituicdo, atuando na gestdo de normas técnicas, patentes e publicacdes especializadas para
suporte & inovag&o.

® 0 Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT) é um dos maiores institutos de pesquisa do Brasil, vinculado a
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do Estado de Sdo Paulo. Atua ha mais de 120 anos no suporte
tecnoldgico a indUstria e na gestdo de informacdes técnicas de vanguarda.
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A recuperacao tradicional depende da consulta explicita do usuério, o que gera riscos

estratégicos, como 0 ndo monitoramento de inovacoes criticas. Para o pesquisador, a otimizagéo
do tempo gasto na busca é um fator decisivo. Na Ciéncia da Informac&o, o desafio reside em
incorporar camadas de andlise semantica a catalogacdo para agregar valor informacional e
garantir que a informacao relevante chegue ao interessado de forma automatica. Essa mudanca
de paradigma é fundamental para instituicdes de tecnologia. Enquanto o modelo tradicional
sobrecarrega 0 pesquisador com buscas manuais exaustivas, a integracdo de camadas
inteligentes permite que o sistema antecipe necessidades. A eficacia dessa transicéo, que move

0 eixo da busca do usuério para o sistema, € detalhada graficamente na Figura 1.

Figura 1 — Evolucéo do modelo de recuperacéo de informacdo: da busca reativa & mediagéo
proativa suportada por 1A.

BUSCA REATIVA MEDIACAO PROATIVA
(Tradicional) (DSI-1A)
—lp
Usuario busca -> Sistema entrega IA Analisa -> Perfil -> Entrega Automatica

Fonte: Elaboracao propria (2026)

3 REFERENCIAL TEORICO: A TRANSICAO PARA A CATALOGACAO
SEMANTICA

A catalogagdo descritiva contemporanea enfrenta o desafio de transpor a barreira da
representacdo fisica para a representacdo do conhecimento. Enquanto os modelos tradicionais
dependem de metadados estaticos, a evolucdo para a Disseminacdo Seletiva da Informacéo
(DSI) permite que a informacdo "encontre"™ o usuario (Lancaster, 2004). O uso de
Processamento de Linguagem Natural (PLN) visa gerar metadados semanticos, como
identificacdo de entidades e topicos emergentes. Conforme apontam Manning e Schiitze (1999),
0 PLN ¢é essencial para que sistemas capturem nuances que registros legados ignoram sem

intervencdo manual exaustiva.

4 METODOLOGIA: O SERVICO DSI-IA E O FLUXO GITEB/IPT

O servico opera sustentado por trés pilares fundamentais que compdem a base da

arquitetura informacional da GITEB. A eficAcia do modelo ndo depende apenas do
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processamento isolado, mas da coexisténcia dessas frentes de atuacdo para transformar registros

r—t“l

técnicos em conhecimento acionavel. Esses componentes — Analise de Conteudo, Criacdo de

Perfis e Disseminacdo Proativa — estdo estruturados em trés eixos principais, apresentados na
Figura 2.

Figura 2 — Estrutura fundamental do modelo de Disseminacdo Seletiva da Informacéo

I I I
1. Anélise de Conteudo 2. Criagao de Perfis 3. Disseminagao Proativa
PLN para gerar Modelagem dinamica de Envio de boletins
metadados semanticos focos de pesquisa periédicos curados
. & -

Fonte: Elaboragdo propria (2026)

A estrutura de trabalho foi baseada em Metodologias Ageis, com ciclos de quatro

semanas. O fluxo operacional dessas etapas, desde 0 mapeamento inicial até a entrega final, é
sistematizado na Figura 3, detalhada a seguir:

Figura 3 — Metodologia agil aplicada a calibragem do servi¢o DSI-IA

Semana 1 Semanas 2-3 Semana 4

Definicao de Perfil Entrega e Calibragem Andlise de Resultados

Fonte: Elaboracgdo prépria (2026)

e Semana 1 (Definicéo): Mapeamento do perfil e selecdo de fontes.

e Semanas 2 e 3 (Execucdo): Ciclos de entrega de boletins. O sistema sugere
documentos via algoritmos, que passam pela validagéo do bibliotecario.

e Semana 4 (Consolidacao): Feedback e refinamento do algoritmo.

5 DIMENSOES ETICAS E O PAPEL DA CURADORIA HUMANA

A implementacédo de 1A na catalogacdo exige transparéncia. O sistema nao substitui o

profissional; a curadoria humana é o que combate o "viés de confirmacao". Pariser (2011) alerta
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para o risco das "Bolhas de Filtro”, onde a alta personalizacdo diminui a serendipidade
(descobertas casuais). No IPT, o bibliotecario atua como um auditor da IA, garantindo a

diversidade informacional.

6 RESULTADOS E IMPACTO INSTITUCIONAL

A implementacdo do modelo DSI-IA no IPT aponta para uma reducdo no tempo de
busca e um aumento na precisdo do monitoramento de patentes. Ao funcionar como uma
camada de inteligéncia sobre os sistemas de biblioteca existentes, o servico garante que
inovacGes normativas nao passem despercebidas, protegendo a propriedade intelectual e

fomentando a pesquisa cientifica.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou enfrentar o desafio da dispersdo de publicagdes e normas
técnicas por meio de um modelo de Disseminacdo Seletiva da Informacdo suportado por IA.
Os resultados da aplicacdo no IPT indicam que 0s objetivos propostos foram atingidos, uma
vez que a integracdo entre Processamento de Linguagem Natural e curadoria humana permitiu
converter a recuperagao reativa em um sistema de antecipagdo de demanda. Confirmou-se a
premissa de que a tecnologia, quando validada por especialistas, reduz o tempo de busca e
amplia a precisdo do monitoramento estratégico.

Conclui-se que o modelo DSI-IA ¢é promissor para otimizar o acesso a informacéo,
posicionando o bibliotecario como um validador essencial de sistemas inteligentes. O desafio
futuro reside em aperfeicoar algoritmos para aumentar a diversidade das recomendacfes e
expandir o servigo para outras areas do conhecimento.
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